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CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN

1. POI TUQNG THAM GIA
Déi tuong tham gia Chuong trinh dao tao co ban bao gdm:

1.1. Hoi vién sau khi ky Hop ddng tham gia ban hang da cép voi Cong ty TNHH Thuong
mai dich vu Hoéng bat.

1.2. Hoi vién chua hoan thanh khéa/lop dao tao co ban do Cong ty t6 chuc.
2. THOI LUQONG VA NOI DUNG PAO TAO

2.1. THOI LUQNG PAO TAO

Thoi lugng dao tao: Tdi thiéu 08 gid

2.2. NOI DUNG PAO TAO

Ngi dung 1. Phap luit vé ban hang da cip — héi dap (1,5 gio)

- Nghi dinh sé 40/2018/ND-CP ctia Chinh pht ban hanh ngay 12/03/2018 vé quan ly
hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da cp;

- Thong tuw 10/2018/TT-BCT ctia B Cong Thuong ngay 24/5/2018 quy dinh chi tiét
mdt s6 diéu ctia Nghi dinh sé 40/2018/ND-CP ngay 12 thang 03 nim 2018 ctia Chinh phi
vé quan 1y hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da cp;

- Nghi dinh 185/2013/ND-CP ngay 15/11/2013 cta Chinh phd quy dinh xir phat vi
pham hanh chinh trong hoat dong thwong mai, san xuét, budn ban hang gia, hang cAm va
bao vé quyén loi ngudi tidu dung;

- Nghi dinh 124/2015/ND-CP ngay 19 thang 11 ndm 2015 stra ddi, bd sung mot s6 diéu
ctia nghi dinh s& 185/2013/ND-CP ngay 15 thang 11 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh
xtr phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thuong mai, sén xuét, budn ban hang gia,
hang cim va bao vé quyén loi nguoi tiéu ding;

- Nghi dinh 141/2018/NB-CP ngay 08 thang 10 ndm 2018 stra ddi, b6 sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh quy dinh xt ly vi pham phap luat trong hoat dong kinh doanh theo phuong
thirc da cap;

- Phaép luat vé quang céo, vé kinh doanh thyc phdm chirc nang, my pham;

- Phap luat vé bao vé quyén loi nguoi tiéu ding;

- B0 luat hinh sy s6 100/2015/QH13, stra dbi bd sung nam 2017.

Néi dung 2. Gii thi¢u vé cac ndi dung co bén cita Hop dong tham gia ban hang da

chp, Quy tic hoat ddng va K& hoach tra thwéng — héi dap (4,5 gio)
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. N¢i dung 3. Giéi thiéu vé cic chudn myc dao dirc trong hoat dgng ban hang da cip —

héi dap (1,5 gio)

- Chuin muyc giita Cong ty/ Hoi vién v6i ngudi tiéu dung;

- Chuédn muc giita Cong ty véi Hoi vién, gitta cdc Hoi vién v6i nhau;

- Quy tic Gng xir giita cic Hoi vién véi nhau.

Noi dung 4. Co ché danh gia viéc hoan thanh Chwong trinh dao tao co ban phit hop
v6i ndi dung va phwong thirc dao tao — héi dap (0,5 gio)

Giang vién: La nhitng Pao tao vién ciia Cong ty da dugc cip Chimg chi dao tao vién theo
quy dinh phép luat.

3. PHi PAO TAO: Mién phi

4. PHUONG THUC PAO TAO: Dao tao truc tiép

5. PIA PIEM PAO TAO: Tai tru s, chi nhanh, vin phong dai dién hogc dia diém khac
noi cong ty tb chirc cac sy kién pht hgp quy dinh phép lut.

6. TRINH TU, THU TUC PANG KY THAM GIA LOP PAO TAO CO BAN VA
CO CHE DANH GIA VIEC HOAN THANH CHUONG TRINH PAO TAO CO
BAN

6.1. TRINH TU, THU TUC PANG KY THAM GIA LOP PAO TAO CO BAN

- Trong vong 07 ngay sau khi ky Hop ddng tham gia ban hang da cdp, Hoi vién dang ky
tham gia Chuong trinh dao tao co ban do Cong ty t0 churc;

- Hoi vién mubn tham gia khéa ddo tao s& ding ky theo cdc phuong thic:

+ Pang ky truc tiép tai Cong ty hogc Chi nhanh hogc Vin phong dai dién cta Cong ty;

+ Dang ky thong qua viéc gtri email dén Cong ty hodc gui thong tin c4 nhan theo mau qua
duong buu dién;

H06 so ding ky gom: mot (01) ban photo Chirng minh nhan dan/ Cén cudc cong dan hogc
Ho chiéu va Gidy phép lao dong (d6i voi ngudi nude ngoai) trir trudng hop duge mién
Giay phép lao dong theo quy dinh cua phap luét.

- Hoi vién chip hanh day da trinh ty, thd tuc néu trén sé& c6 tén trong danh sach hoc vién do

Cong ty lap ra.

6.2. CO CHE PANH GIA VE VIEC HOAN THANH CHUONG TRINH PAO TAO
CO BAN

Co ché diém danh dam bdo thoi legng dao tgo: Hoi vién tham gia dao tao phai ky tén vao
phiéu diém danh duoc phét vao dau mdi budi hoc.
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. Co ché kiém tra déam bdo hoan thanh néi dung ddo tao: Sau khi tham dy diy du chuong

trinh dao tao co ban, Hoi vién dugc yéu cAu 1am bai kiém tra tric nghiém kién thtc duge
tiép nhan tir chwong trinh gdm cic cau cau hdi dang trdc nghiém.

Hinh thite lam bai kiém tra: Hoi vién duge phat dé kiém tra va lam bai kiém tra tric
nghiém trén phiéu lam bai, thdi gian 1am bai 1a 40 phl'it dugc tinh tr lac dao tao vién phat
dé va bat diu tinh thoi gian lam bai.

Két qua: Sau khi két thic thoi gian lam bai, Hoi vién ndp lai bai kiém tra cho Dao tao
vién. Pao tao vién s& tién hanh chdm diém va cong bd két qua danh sach Hoi vién dat sau
01 ngay lam viéc ké tir ngay kidm tra. Hoi vién c6 s& diém tir 70% két qua bai kiém tra
dugc xem la dat.

Hoi vién dat s€ dugce ca‘ip X4c nhan vé viéc hoan thanh noi dung va thoi lugng chuong
trinh dao tao co ban. Néu Hoi vién khong dat trong 14n kiém tra tha 01, Hoi vién c6 co hoi
lam lai bai kiém tra 1an thtr 02. Néu két qua khong dat Hoi vién phai hoc lai Chwong trinh
dao tao co ban cua Cong ty

7. QUY TRINH PAO TAO, CAP XAC NHAN VE VIEC HOAN THANH NOI

DUNG VA THOI LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN VA QUY
TRINH CAP THE THANH VIEN

7.1. QUY TRINH PAO TAO, CAP XAC NHAN VE VIEC HOAN THANH NOI
DUNG VA THOI LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN

- Hoi vién ky tén vao danh sach tham gia 16p hoc trude khi vao hoc;

- Hoi vién tham gia 16p hoc do Pao tao vién cua Cong ty truc tiép dao tao. Sau khi két
thac gio hoc, Hoi vién s€ thuc hién bai kiém tra tai 16p g?)m cac cAu hoi tric nghiém trong
thoi gian 40 phut;

- Hoi vién nhan két qua kiém tra dat yéu cau. Néu Hoi vién khong dat trong lan kiém tra
thir 01, Hoi vién s& duoc lam lai bai kiém tra 1an thu 02. Néu két qua 1an thir 02 vén
khong dat Hoi vién phai hoc lai Chuong trinh dao tao co ban ctia Cong ty;

- Hoi vién ky ban cam két bang vin ban theo MAu s6 13 ban hanh kém theo Nghi dinh
40/2018/ND-CP vé quan ly hoat dong kinh doanh theo phwong thitc da cap va duoc cap
xac nhan vé viéc hoan thanh noi dung va thoi lugng cia Chuong trinh dao tao co ban;

- Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay két thiic Chuong trinh dao tao co ban, Hoi vién
nhén x4c nhan vé viéc hoan thanh ndi dung va thoi luong chuong trinh dao tao co ban

truc tiép tai tru so, chi nhdnh ctia Cong ty hodc qua dudng buu dién.

7.2. QUY TRINH CAP THE THANH VIEN

Quy trinh cdp thé thanh vién cho Hoi vién dugc thuc hién qua cac bude nhu sau:
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" Bwée 1: Trong thoi han nam (05) ngay ké tir ngay cp xac nhin vé viéc hoan thanh néi

dung va thoi lwgng chwong trinh dao tao co bin cia Hoi vién, Cong Ty s€ chp Thé
thanh vién cho Hoi vién;

Buwée 2: Trong thdi han 05 (ndm) ngay sau khi c6 Thé thanh vién, cong ty s€ lién hé Hoi
vién thong qua dién thoai hodc email dé Hoi vién dén tru so cong ty nhan Thé. Sau khi
nhan thé, Hoi vién ky vao bién ban giao nhan. Néu Hoi vién & xa, khong dén cong ty nhan
thé thi Cong ty s& gui thé théng qua dudng buu dién theo dia chi Hoi vién cung cép. Sau
khi nhan thé, Hoi vién xac nhan da nhan thé thanh vién bing cach giri email dén cong ty.

8. LUU TRU KET QUA CHUONG TRIiNH PAO TAO CO BAN

Cong ty c¢6 trach nhiém luu trit céc tai liéu lién quan dén hoat dong dao tao co ban cho
ngudi tham gia ban hang da cép, bao gom thoi gian, cach thirc, dia diém (néu co) va két
qua dao tao.

9. CAM KET

Cong ty cam két céc tai liéu tham gia khéa dao tao dam bao phu hop véi quy dinh cit
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phép luat s& dugce cung cap mién phi cho Hoi vién va duge thu lai sau khi ket thic khda\-
dao tao.
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