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Cong ty TNHH Thiwrong mai L6 Hpi va Nha Phdn Phéi (Téng y ky két Hop do”‘ng tham gia ban
hang da cip (“Hop dong”) véi nhitng diéu khodn va diéu kign sau:
Piéu 1. Pidu kién tham gia ban hang da cip
I. Cénhan mudn ky két Hop ddng voi ATC phai thoa man cac diéu kién sau day:
a) La nguoi tir du 18 tudi trd 1én, c6 nang luc hanh vi dan sy day du;

b) Hoan toan tu nguyén, tu quyét dinh tham gia ky két hop dong;

Luu y: (1) CMND: Chitng minh nhdn ddn; (2): CCCD: Cdan cude cong dan;



¢) Khong thudc cac truong hop khong duge tham gia ban hang da cép dudi day:

Ngudi dang chép hanh hinh phat tu hogc ¢6 tidn 4an v& cac toi san xuét, budn ban hang
gia, san xudt, buon ban hang cim, quang cdo gian dbi, lira dbi khach hang, lira dao chiém
doat tai san, lam dung tin nhiém chiém doat tai san, chiém gitt trai phép tai san, toi vi
pham quy dinh vé kinh doanh theo phuong thirc da cp;

Ngudi tham gia ban hang da cip da timg bi xir phat vi pham hanh chinh ma chua hét thoi
han dugc coi 1a chua bi xtr ly vi pham hanh chinh vé mot trong cac hanh vi sau day:

Yéu cdu ngudi khac phai dit coc hodic ndp mdt khoan tién nhét dinh dé duoc ky hop dong
tham gia ban hang da cép;

Cung cip thong tin gian ddi hodc gay nham 1an vé loi ich cta viéc tham gia ban hang da
cép, tinh nang, cong dung clia hang hoa, hoat dong ctia doanh nghiép ban hang da cp;

T chire hoi thao, hoi nghi, dao tao vé kinh doanh theo phuong thirc da cip khi chua duge
doanh nghiép ban hang da cip ty quyén bang vin ban;

L6i kéo, du dd, mua chudc ngudi tham gia ban hang da cép cua doanh nghiép khac tham
gia vao mang lugi cua doanh nghiép ma minh dang tham gia;

Loi dung chuc vy, quyén han, dia vi x& hoi, nghé nghiép dé khuyén khich, yéu cau, 16i
kéo, du dd nguoi khac tham gia vao mang luéi ban hang da cap hodc mua hang hoa kinh
doanh theo phuong thiic da cip;

Thuyc hién hoat dong ban hang da cAp tai dia phuong noi doanh nghiép chua dugc cép Xac
nhan dang ky hoat dong ban hang da c4p tai dia phuong;

Kinh doanh theo phuong thiic da cip, t6 chiic hdi nghi, hdi thao, dao tao, gi¢i thiéu vé
hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da cép ctia minh hogc cta tb chirc, c4 nhan khac
khi chua duoc cdp gidy ching nhan dang ky hoat dong ban hang da cAp, trir trudong hop
phap luat cé quy dinh khéc;

Tham gia vao hoat dong cua to chiic, c4 nhan kinh doanh theo phuong thirc da cap chua
duoc cip gidy chimg nhan ding ky hoat dong ban hang da cép, trir trudng hop phap luat
¢6 quy dinh khéac.

Nguoi di tung 1a thanh vién hop danh ddi voi cong ty hop danh, chi so hitu dbi véi
doanh nghiép tu nhan hodc cdng ty trach nhiém hiiu han mot thanh vién, thanh vién dbi
v6i cdng ty trach nhiém hitu han c6 tr hai thanh vién tré 1€n, cb dong sang lap doi voi
cong ty cd phan, ngudi dai dién theo phap luat ciia doanh nghiép ban hang da cap d bi
thu hdi gidy chting nhan ding ky hoat dong ban hang da cép theo quy dinh ctia Nghj dinh
s6 42/2014/ND-CP ngay 14 thang 5 ndm 2014 cta Chinh phu vé quan ly hoat dong ban
hang da cdp, Nghi dinh s6 40/2018/ND-CP ngay 12 thang 3 nim 2018 ctia Chinh phi vé
quan ly hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da cép;

Cén bd, cdng chirc theo quy dinh ctia phap luét vé can bd, cong chirc.
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2. Ca nhan 1a nguoi nude ngoai phai thoa man cac didu kién & khoan 1 Didu nay va phai co gidy
phép lao dong tai Viét Nam con thoi han va hiéu lyc st dung (trlr truong hop duoc mién theo
quy dinh cua phap luat) do co quan ¢ thdm quyén cip.

Diéu 2. Hang hoéa, Quy tic hoat dong, K& hoach tri thwéng

I. Thong tin chi tiét vé hang héa bao gdm: Tén, ching loai, xudt xu, quy cach doéng goi, ché do
bao hanh (néu ¢6), gia ban va sb diém thuong quy dbi tuong tng voi gia ban dugc quy dinh tai
Danh muc hang héa kinh doanh theo phuong thirc da cép cia ATC. ATC chiu trach nhiém vé
diéu kién luu hanh hang héa theo quy dinh ciia phap luat.

2. Danh muc hang héa kinh doanh theo phuong thirc da cép, Quy tic hoat dong va Ké hoach tra
thuong da duoc thong bao/dang ky véi Co quan nha nude cd thAm quyén trudc khi 4p dyng va
dugc ATC dang tai trén trang thong tin dién tlr, niém yét cong khai tai try s& chinh, chi nhanh,
vin phong dai di¢n theo quy dinh.

Diéu 3. Quyén va nghia vu cia NPP

1. Sau khi ky Hop dong, NPP phai tham gia Chuong trinh dao tao co ban da dugc dang ky va
phé duyét béi Co quan nha nudce co thAm quyén. Chuong trinh dao tao co ban la chuong trinh
dao tao khong thu phi, bit budc ddi véi NPP. Sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao co ban va
c6 cam két biang vin ban, ATC s& ban hanh Quyét dinh cong nhan Nha phan phdi hoan thanh ndi
dung va thoi lugng Chuong trinh dao tao co ban va cAp Thé thanh vién cho NPP. NPP chi dugc
tham gia vao hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da clp ctia ATC sau khi dugc cip The
thanh vién.

2. NPP la dbi tac doc 1ap trong kinh doanh gi6i thiéu, ban, va/hodc phan phdi cac hang héa. NPP
khong phai 12 nhan vién hogc dai dién theo phdp luét ciia ATC cho bét cr myc dich nao. NPP
thira nhén rang cac khoan lgi nhuan ciia NPP duoc tinh trén két qua kinh doanh cta NPP va
khong cin ctr vao sb gio 1am viée hodc yéu tb may mén. NPP chju trach nhiém dbi véi cac nghia
vu vé thué cia NPP theo quy dinh phap luét va ludn gitt cho ATC vo hai ddi voi bat ki trach
nhiém va nghfa vu ndo vé van dé nay, trr trudng hop phap lut c6 quy dinh khac.

3. Khong c6 yéu cu nao vé cac khoan dau tu toi thiéu hodc yéu cau ve lugng hang ton toi thiéu.
Tat ca san pham dugc mua theo nhu cau ctia NPP.

4. NPP phai trinh bay ding thong tin vé hang hoéa, cac chinh séch va tai liéu d& duoc co quan nha
nude c¢6 thim quyén phé duyét ciia ATC. Nhiing cong cu dugc sir dung dé giGi thidu vé hang
héa, quy dinh ctia ATC nhu: bang ghi am, béng hinh va cac 4n phdm phai dugc trinh 1én va c6 sy
chip thuan bang vin ban ctia ngudi dai dién 6 thAm quyén cta ATC trudce khi st dung.

5. Khi mua hang, NPP phai thanh toan cho ATC ding theo s6 tién tuong duong véi gia tri hang
héa sau thué bang cac hinh thic nhu tién mat, qua may (POS), chuyén khoan hodc thanh toan

qua cong thanh todn tich hgp trén kénh dat hang.

6. NPP phai boi thuong thiét hai cho ngudi tiéu dung trong trudng hop NPP khong thue hién
dung, thyc hién khong day du theo cac quy dinh ctia ATC.
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7. NPP phai chdp hanh cac quy dinh tai Hop dong tham gia ban hang da cdp va Quy tic hoat
dong cia ATC, Nghi dinh 40/2018/ND-CP ngay 12 thang 3 nam 2018 ctia Chinh phu vé quan ly
hoat dong kinh doanh theo phuong thirc da cip va cac quy dinh phap luat khac c6 lién quan.

Dieu 4. Quyen va nghia vu ciia ATC

1. Cong b6 cong khai tai try s& chinh, chi nhanh, van phong dai dién, dia diém kinh doanh va
cung cp cho ngudi ¢6 dy dinh tham gia mang ludi ban hang da cép ctia ATC céc tai liéu lién
quan t&i hoat dong ban hang da cp va hang hoa kinh doanh theo phwong thirc da cép ctia doanh
nghi¢p.

2. Bao dam tinh trung thuc va do chinh xac cta cac thong tin cung cdp cho NPP.
3. Bao dam chét lugng va cac dich vu bao hanh, hau méi (néu c6) cho hang héa dugc ban theo
phuong thirc da cép.

4. ATC s& cung cép cac hang hoéa c6 trong Danh muc hang héa kinh doanh theo phuong thiic da
cép cho NPP va chi tra tién hoa hdng, tién thudng va céc loi ich kinh té khac cho NPP theo Ké
hoach tra thuong cua ATC.

Tién Hoa hdng, tién thuéng s& duoc ATC thanh todn duéi hinh thic chuyén khoan qua ngan
hang thong qua tai khoan ngan hang ma NPP da cung cip.

5. Théng bao cho NPP nhiing hang héa di ding ky/thong bdo véi co quan nha nudce cé thim
quyén thudc dién khong duge doanh nghiép mua lai trude khi NPP d6 tién hanh mua hang.

6. ATC c6 nghia vu khéu trir tién thué thu nhap ca nhan phat sinh tir hoa hong, tién thudng cia

NPP theo quy dinh phap luat.

7. Giai quyét cac khiéu nai cia NPP va nguoi tiéu dung.

Piéu 5. Poi, tra, mua lai hang hoa
ATC é&p dung Chinh sach dbi, tra, mua lai hang héa nhu quy dinh tai Quy tic hoat dong.

a. Trong trudng hop hang héa da ban cho NPP khong dam bao chit lugng, hang hoa bi 16i ciia
nha san xuét hodc do 16i cua ATC, thi ATC c6 trach nhiém ddi lai hang héa khac dam bao
chat lugng cho NPP.

Néu khong c6 hang héa khac ciing loai dé doi thi ATC s& tra lai cho NPP s6 tién bang véi
khoan tién NPP da tra dé nhan dugc nhiing hang héa do, trir di tién hoa hong, tién thudng
va/hoidc loi ich kinh t& twong Gmg ma NPP da nhan. ATC ¢ quyén khéu tri/thu lai tir nhiing
NPP khéc tién hoa hdng, tién thuong va loi ich kinh té khac d& nhan lién quan dén s hang
hoa nay.

Hang hoa dugc dbi phai con han st dung, kém theo héa don mua hang va yéu cau ddi hang
can dugc thuc hién trong thoi han 30 ngay ké tir ngay NPP nhan hang héa.



b. Khi NPP ¢6 yéu cau (bao gdm ca truong hop Hop dong cham dit hogc ATC chim dut hoat
dong), ATC c6 trach nhiém mua lai hang héa da ban cho NPP, bao gdm ca hang héa duoc
ban theo chuong trinh khuyén mai, khi hang héa d6 dap Gmg céc diéu kién sau day:

e Hang hoa con han str dung;

e Hang hoa con nguyén bao bi, tem, nhén;

o IK&m theo hoa don mua sb hang hoa dugc yéu cdu tra lai;

e Yéu cdu tra lai duge thuc hién trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy NPP nh4n hang héa.
c¢. Trong truong hop mua lai hang hoa theo quy dinh, ATC sé:

e Hoan lai tong so tién ma NPP da tra dé nhan dugc hang hoa do6 neéu khong cé cén clr
dé khau tru theo quy dinh.

o Trudng hop phai chiu céc chi phi quan ly, tai luu kho va cac chi phi hanh chinh khac
thi ATC hoan lai sb tién khong it hon 90% khoén tién ma NPP d tra dé nhan dugc
hang hda do.

o Khi hoan lai tidn cho NPP theo quy dinh, ATC c6 quyén khéu trir tién hoa hdng, tién
thudng va/hodc loi ich kinh té khac ma NPP d4 nhan tir viéc mua hang héa d6 va diéu
chinh cép bac, danh hiéu néu can thiét.

| e ATC c¢6 quyén khiu trir/thu lai tir nhitng NPP khac tién hoa hong, tién thudng va loi
| ich kinh t& khac d& nhan lién quan dén s hang héa bi tra lai va didu chinh cép bac,
danh hiéu néu can thiét.

d. Quy trinh dbi, tra, mua lai hang héa duoc thyc hién theo quy dinh tai Quy téc hoat dong.

Piéu 6. Cham dirt hop dong
I. NPP ¢6 quyén cham dut hop dong bang viée guri thong bao bang vin ban cho ATC trude khi
| chim dat hop dong t6i thiéu 14 10 ngay lam viéc.
2. ATC c¢6 quyén chidm dat hop dong véi NPP va yéu cAu bdi thuong thiét hai khi NPP vi pham
cac Quy dinh ciia ATC, Hop dong tham gia ban hang da cép hodc vi pham céc quy dinh phap
luét ¢6 lién quan, bao gdm nhung khong gidi han & cac hanh vi sau day:

a) In, sao chép, phan phéi hoac sir dung cac tai li€u khuyén mai, tai liéu ho tro kinh doanh

khong dugc phép.

b) T chirc va thuc hién cac budi dao tao hogc cac budi tap hudn chia sé cong khai ma ATC
khong biét trude hodc khong chép thuan.

c) NPP dua ra tuyén b khong dung su that hodc gay nham 14n vé hang héa dugc ban ra hoac
tiéu dung dé nham dat dugc hoa hdng, tién thudng va loi ich kinh té khac.

d) Tién hanh, tham gia va/hodc dinh lfu, cho du ty NPP hodc cuing v6i NPP khac hodc bat cur
bén thtr ba nao, trong cac hoat dong lién quan dén viéc mua va/hodc gian 14n dé mua céac
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hang hoéa, cho du dudi chinh tén NPP hogc tén cua NPP khac hodc cta bét ky bén thtr ba
ndo, nham duy tri hodc ting Chi tiéu nang dong cho (cdc) NPP c6 lién quan, va sau do tra
lai cac hang hoa, cho du boi chinh NPP d6 hay bai NPP khac hodc bt ci bén thir ba 6 lién
quan nao, sau khi d& nhan duogc tién hoa hong.

e) Tién hanh, tham gia va/hodc dinh liu dén céac hoat dong du dd bat ky nguoi nao, ma NPP biét
hodc phai biét d6 1a mot NPP ctia ATC, ban bt ky loai hang héa nao khac ctia mot cong ty
kinh doanh theo phuong thiic da cdp khéc.

f) NPP tién hanh, tham gia hodc du dd bit ky ngudi ndo, ma NPP biét hodc phai biét d6 la
mot NPP ciia ATC kinh doanh san phém, dich vy, dau tu tai chinh, huy dong vbn tai mot td
chirc hodc cong ty ¢6 d4u hiéu kinh doanh theo phuong thiic da cap bat hgp phap.

g) NPP tim cach xay dung hodc thiét lap mot hoat dong kinh doanh, liing doan, giy xdo tron,
hodc tham gia vao viéc lling doan hodc gdy xao trdn cac hoat dong bao trg, cac tuyén phén
phéi, hodc cac hoat dong phan phdi, ma gay ra hodc nhdm muc dich gdy ra anh huong bat lgi
va cb y hoac lam tén hai dén Nguoi bao trg NPP hodc cac NPP khac, tuyén dudi cia ho.

h) Hd tro hodc tién hanh cac hanh vi 16i kéo bat ky ngudi ndo, ma NPP biét hozc phai biét d6
la mot NPP ctia ATC thong qua cac hinh thirc nhu htra hen, du dd hoic bang thi doan khéc
goi y, xti giuc nhim muc dich thiic déy NPP d6 tham gia mot hodc nhiéu hoat dong bao
gdm kinh doanh céc san phdm canh tranh tryc tiép, cac san pham tuong tw véi san phdm
ctia ATC, dau tu tai chinh, dau tu tién 4o, chung khoan.

i) Xuét hién, dugc dé cap dén/trong, hodc cho phép tén hodc hinh anh ctia NPP dugc dua lén
hodc d& cap dén/trong bat ky tai liéu quang b4, tuyén dung hodc chao moi cho mdt cong ty
kinh doanh theo phuong thirc da cdp khac hodc tai mot to chiic/cong ty cé déu higu kinh
doanh theo phuong thirc da cdp bt hop phap.

i) Trinh bay sai léch vé tinh chét, cong dung va chirc ning cia cac hang héa bang cach khong
theo dung vé6i cac 4n phdm, thong tin va chi dan chinh thirc hodc chi din dugc phép cia
ATC lién quan dén hang héa d6 cho cac NPP khéc, Khach hang hodc cong chiing cho du
dudi hinh thirc 101 ndi hay bang van ban. ATC khéng dua ra bat ky tuyén bd nao, rd rang
hay ngu ¥ rang cac san pham do ATC phan phéi c¢6 thé diéu tri hodc chita khoi bt ky bénh
tat hoac tinh trang y té nao.

3. Thanh ly hop dong

Trong thoi han 30 (ba muoi) ngdy lam viéc ké tir ngay chdm dat Hop dong, Cac Bén s& tién
hanh thanh 1y Hop dong theo quy trinh dugc quy dinh tai Quy tic hoat dong.

Diéu 7. Co ché gidi quyét tranh chz‘ip hop déng

Moi tranh chdp phat sinh trong qué trinh thuc hién Hop dong, cdc Bén giai quyét bang thuong
luong, hoa giai. Truong hop khong thé thuong lugng, hoa giai, hai Bén dong y giai quyét tai Toa
4n nhan dan c6 thim quyén. NPP hiéu rang ATC trong doi cac NPP ctia minh thuc hién cong
viée v6i tinh than dao duc va sy liém chinh cao nhét.
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Diéu 8. Pieu khoan chung

|. Hop ddng nay la théa thuan rang budc gitra cc bén ké tir thoi diém ky két va phai duge ATC
phé duyét theo quy trinh phé duyét Hop ddng quy dinh tai Quy tic hoat dong.

2. ATC c6 quyén sira dbi, bd sung Quy téc hoat dong, Ké hoach tra thuéng, Chuong trinh dao
tao co ban va Danh muc hang hoa kinh doanh theo phuong thic da cép bit ky thoi diém nao
nham dap Gng véi tinh hinh kinh doanh ciia ATC hogc theo quy dinh phap luét. Moi sira doi, bo
sung lién quan s& dugc ATC dang ky/thong bao véi Co quan nha nude co tham quyén va dugc
ATC dang tai trén trang thong tin dién tir ddng thoi niém yét cong khai tai try s chinh, chi
nhanh, vin phong dai dién theo quy dinh. Nhiing sira ddi, bd sung nay khong lam thay ddi ma s6
hay vi tri kinh doanh ctia NPP. Néu khong dong y cac sira doi, bd sung nay, NPP c6 quyén yéu
cu ATC chdm dut Hop dong tham gia ban hang da cép trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay
ATC ban hanh thong bao. Viéc chdm dit va thanh ly Hop dong duoc thuc hién theo cic quy téc,
ndi dung quy dinh trong tai liéu trudc khi sira ddi, bd sung. Sau thoi gian nay, néu NPP khong c6
yéu cdu cham dit Hop dong thi céc sira ddi, bd sung néu trén mic dinh xem nhu dugc chip
thuan.

3. Hop ddng nay mang tinh chit danh riéng cho c4 nhan va khong dugc chuyén nhuong hoic
chuyén giao, ngoai trlr trudng hgp thira ké. Noi dung cu thé duge quy dinh tai Quy téc hoat dong.

4. Hop ddng nay khong c6 thoi han, trir trudng hop céc bén co thoa thuan khac bang vin ban.

5. Hop ddng nay duoc 1ap thanh 02 ban, mdi bén giif 01 ban c6 gia tri phap 1y nhu nhau. Bing
viée ky vao Hop dong nay, ching t6i x4c nhan 1a ching toi hiéu va ddng y véi tit ca cac diéu
khoan va diéu kién néu trén.

Ngay  thang  nam

NHA PHAN PHOI CONG TY TNHH TM LO HQI

(Ky va ghi ro ho tén) TONG GLANM BOC

TRUONG THI NHI

NGUOI BAO TRQ
(Ky va ghi ro ho tén)




