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CHUONG TRINH PAO TAO CO BAN

Tuén thél cac quy dinh phap luat vé kinh doanh theo phuong thirc da cip va
hidu qué trong hoat dong kinh doanh da cdp, Cong ty TNHH GCOOP Viét
Nam (sau ddy goi tit 13 "Céng Ty") xay dung Chuong Trinh Pao Tao Co Ban
ndy nhim cung cap mién phi cho Ngudi tham gia ban hang da cp (sau day
goi tat 1 “Thanh Vién”) ciia Cong Ty nhiing kién thirc co ban lién quan dén
hoat dong kinh doanh. Thanh Vién can phai ném 6 c4c ndi dung duoc Cong
Ty huéng dan théng qua Chuong Trinh Pao Tao Co Ban nay cung céc quy
dinh cua Quy Téc Hoat Dong, K& Hoach Tra Thudng, Hop Déng dé hoat
dong kinh doanh dat hidu qua, dong thoi bao vé quyén, loi ich cia minh.
Thanh Vién bat budc phai hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Ban trong
thoi han 15 ngay ké tir ngay ky Hop Ddng.

NOI DUNG, THOI LUQNG CUA CHUONG TRINH PAO TAO CO
BAN

Chuong Trinh Pao Tao Co Béan dugc Cong Ty bd tri thanh khéa hoc véi thoi
luong 1a 483 phut (8 gio 03 phut) véi 06 ndi dung dao tao chinh va 30 phut
13m bai kiém tra cubi Chuong trinh. Cu thé:

Téng quan vé Chwong trinh dao tao va co ché danh gia (33 phiit):

Khai niém, muc dich va phuong phap dao tao ciia Cong Ty;

Noi dung Chuong Trinh DPao Tao Co Ban cta Cong Ty;

Co ché danh gia va luu trit két qua.

Quy dinh phép luit vé Kinh doanh bén hang da cap (120 phit):

Céc vin ban quy pham phép luat diéu chinh;

Co quan quan 1y Nha nu6c ¢ thim quyén;

Céc van d& phap 1y lién quan dén doanh nghiép ban hang da cip (quy dinh vé
dang ky hoat dong, cic van dé can tuan thu trong qua trinh hoat déng, cac
hanh vi bi cam);

Céc van dé phap ly lién quan dén nguoi tham gia ban hang da cip (viéc ky
hop ddng, ddo tao co ban, cip thé Thanh Vién; cac van dé can tuin tha trong

qua trinh hoat ddng; cac hanh vi bi cAm);

Céac quy dinh vé& mua hang, ban hang, tra hang, d6i hang va viéc giai quyét



I1.

cac khi€u nai, thac mac cta ngudi tham gia ban hang da cap;

Xt 1y vi pham ddi véi doanh nghiép ban hang da cdp, ngudi tham gia ban
hang da cp.

Quy tiic Pao dire trong hoat dong ban hang da cip (30 phit);

Khai niém va tAm quan trong cia chuin myc dao dirc trong hoat dong kinh
doanh Ban hang da cip cua Coéng Ty TNHH Gceoop Viét Nam;

Cac ndi dung cy thé cua cacchuin muc dao duec.

Hop dong tham gia ban hang da cap ciia Cong Ty (60 phit):
Vai trd cia Hop dong tham gia ban hang da cap trong mdi quan hé gitra
Thanh Vién va Cong Ty;

Céc ndi dung co ban ctia Hop dong tham gia ban hang da cép.
Ké Hoach Tra Thuéng (90 phiit):

Céc khai niém co ban trong Ké hoach tra thudng;

Cép bac;

Danh hiéu;

Cac khoan hoa hong ctia K& hoach tra thuéng.

Quy Tic Hoat Dong (150 phut):

Quyén va nghia vu cia Thanh Vién;

Quy trinh Pang ky Thanh Vién;

Quy dinh vé dao tao, cap thé Thanh Vién;

Quy dinh vé chdm dtt Hop dong tham gia ban hang da cAp;
Quy dinh vé khiéu nai, giai quyét khiéu nai;

Quy dinh vé& dit hang, mua hang, thanh toan tién hang, giao hang;
Quy dinh vé dbi hang, tra lai hang;

Céac quy dinh khéc trong Quy Téc Hoat Dong.

Bai kiém tra sau khi két thic 06 ngi dung dao tao:

Thoi gian kiém tra: 30 phut;

Dang bai kiém tra: dang cau hoi tric nghiém.

PHUONG THUC PAO TAO

Cong Ty dao tao mién phi Chuong Trinh Pao Tao Co Ban cho Thanh Vién
théng qua hai phuong thuc:



1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

Dio tao truc tiép: dugc t& chirc tai tru sé chinh, dia diém kinh doanh, chi
nhanh, vin phong dai dién hodc mot dia diém khac ma Cong Ty c6 quyén st
dung.

Dao tao tir xa: thong qua website: https://elearning.vngcoop.com/

Nguoi truc tiép tién hanh viéc dao tao cho Thanh vién ctia Cong Ty 14 céc
Dio tao vién di duoc cap chimg chi ddo tao chuyén mdn bdi co quan nha
nuée cé thAm quyén, dép Gng quy dinh phép luat.

Chuong Trinh Dao Tao Co Ban dap tig yéu cau dam bao kha ning tuong tic
glua Thanh Vién va Dao tao vién trong qua trinh dao tao. Gitp Thanh Vién
néim ro va viing chic cac ndi dung dao tao co ban.

Quy trinh Pio tao trwe tiép:

. Bwée 1: Ky két Hop Pong va Diing ky tham gia Chwong Trinh Pao Tao

Co Ban

Thanh Vién sau khi ky két Hop dong tham gia ban hang da cip s& ding ky
hoc truc tiép Chuong Trinh Pao Tao Co Ban véi nhan vién theo lich hoc do
Cong Ty td chiec.

Luwu y: Truong hop vo hodc chong ciia Thanh Vién cing ky Hop Déng ciing
phai hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Co Ban theo quy dinh.

Buwée 2: Tham gia hoe Chwong Trinh Dao Tao Co Ban; ky tén vao danh
sach diém danh

Thanh Vién tham gia hoc Chuong Trinh Pao Tao Co Ban theo lich hoc da
dang ky v6i Cong Ty. Trudce khi bat dau budi hoc, nhén vién Cong Ty s& yéu
cau Thanh Vién ky xac nhan vao danh sach diém danh Thanh Vién.

Buwée 3: Hoe Chwong Trinh Pao Tao Co Ban

Thanh Vién s& phai tham gia diy di Chuong Trinh Dao Tao Co Ban néu tai
Muc I dudi sy giang day cuia Pao tao vién dugce chi dinh béi Cong Ty.

Buwée 4: Tham gia 1am bai kiém tra

Sau khi két thic thoi gian hoc, Thanh Vién dugc yéu ciu thuc hién phan kiém
tra kién thiic cudi chuong trinh tai 16p dudi su gidm sat ciia Dao tao vién va
nhan vién Cong Ty. Thanh Vién dugc phéat d& va 1am bai kiém tra trén phiéu
tai 16p, thoi gian 1am bai 13 30 phit tinh tir khi Pao tao vién phat d& va bét dau
tinh gio.

Buéc 5: Dao tao vién chidm diém va bdo cdo két qua

Khi két thuc thoi gian 1am bai, Thanh Vién ndp lai dé kiém tra va phiéu lam

|4

=38
x\b\ \ :



1.6.

1.7
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bai cho Dao tao vién. Trudng hop hoan thanh bai kiém tra sém hon thoi gian
t6i da cho phép, Thanh Vién c¢6 thé chu dong nop bai cho Dao tao vién néu
mubn.

Khi 1am bai kiém tra truc tiép bang gidy, két thuc thoi gian 30 phit kiém tra,
bai thi s& dugc Dao tao vién thu lai, cham diém va cong bb két qua ngay tai
16p. Thanh Vién vuot qua bai kiém tra néu dat tir 70% s6 céu tra 161 ding trd
lén. Néu chua dat trong bai 1am lan thi nhét, Thanh Vién s& duogc lam bai
kiém tra 14n thtr hai ngay tai 16p. Trudng hop 1am bai kiém tra 14n th& hai vin
khong dat, Thanh Vién sé€ phai hoc lai Chuong Trinh Dao Tao Co Ban.

Buée 6: Ky tén xac nhin két qua vao phiéu 1am bai kiém tra

Cong Ty s& yéu cdu Thanh Vién phai ky xéc nhan két qua bai kiém tra vao
phiéu lam bai kiém tra ctia minh. Phiéu 1am bai kidm tra ctia Thanh Vién s&
duge Cong Ty luu git tai kho dit liéu ciia Cong Ty gom luu gift ban gidy va
ban luu dién tu.

Buwée 7: Cap xdc nhén hoan thanh Chwong Trinh Dao Tao Co Bén va
Thé Thanh Vién

Thanh Vién da hoan thanh Chuong Trinh Dao Tao Co Ban s& dugc Cong Ty
cap Gidy xac nhan hoan thanh chuong trinh dao tao co ban va giao cho Thanh
vién theo thdng tin da ding ky trong Hop dong tham gia ban hang da cép.

Thanh Vién phai ky vao Ban cam két theo Mau s6 13 kém theo Nghi dinh
40/2018/ND-CP, dugc sira do6i, b6 sung boi Nghi dinh 18/2023/ND-CP va giri
cho Cong Ty. Sau khi nhan dugc Ban cam két cia Thanh Vién, Cong Ty s&
cép Thé Thanh Vién cho Thanh Vién.

Buwée 8: Luru giir ho so' va két qua kiém tra

HOb so, tai liéu luu giir lién quan dén dao tao Chuong Trinh Pao Tao Co Ban
cho Thanh Vién bao gém: ndi dung dao tao, danh séch dao tao, thoi gian,
cach thirc, dia diém, danh séch diém danh Thanh Vién, bai kiém tra va két qua
dao tao s& dugc luu giit tai Cong Ty. Cu thé: Cong Ty sé& luu két qua kiém tra
& 2 hinh thtc 1a ban gidy va ban scan/chup lai ban gidy duéi dinh dang PDF.
Ban gidy s& dugc chuyén v& kho luu trit dit lidu ctia Cong Ty TNHH Gcoop
Viét Nam dat tai Ha Noi. Ban scan/chup lai ban giéy dudi dinh dang PDF sé
dugc luu trit trén hé thong thong tin ctia Cong Ty.

Tinh twong tac ciia Chwong Trinh Pao Tao Co Ban theo phwong thire
true tiép dwge thé hién:

Trong qué trinh dao tao, Pao tao vién va Thanh Vién c6 thé tryc tiép twong
tac v6i nhau thong qua mdt hodc tit ca cac cach thic nhu:



Trong qué trinh giang day hodc khi két thic mdi budi hoc, Pao tao vién s& dit
mot s6 céu hoi cho Thanh Vién nhdm giup Thanh Vién cing c¢b kién thirc
dang hoc.

Khi ¢6 bat ky thic mic nao lién quan dén néi dung Chuong Trinh Pao Tao
Co Ban dugc hoc, Thanh Vién sé& dit cau héi va Dao tao vién sé tra 101 truc
tiép ngay tai 16p hoc.

Quy trinh Dao tao tir xa:

Budc 1: Cép tai khoan ding nhap hec tir xa

Sau khi Hop dong tham gia ban hang da cAp dugc ky két, Thanh Vién c6 thé
Iya chon tham gia Chuong Trinh Pao Tao Co Ban qua phuong thitc dao tao
tir xa tai trang website: https://elearning.vngcoop.com/

Thanh Vién s& duoc Cong Ty cung cép tai khoan thong qua tin nhin dién
thoai, bao gém tén déng nhép va mat khéu dé truy cép vao trang website hoc
Chuong Trinh Dao Tao Co Ban.

EEDDP Hotline; 024 3201 1549

Hé théng hoc tap truc tuyén h

Hg thong phyc vy cho phat trién kj ndng ¢ nhan - phat trién sire manh doanh nghigp Da ng n h a p

a Hoc ligu da dang [ 14 usernan

Hoc liéu xdy dyng da dang vé thé 1oal va linh vire
m  Lophoc tryc tuyén | @ password
D3t ljch va thao ludn tryc tuyén vai gido vién nhanh chéng

Cchi nha
—  Kiém tra danh gié ning Iuc

¥ Bal ki#m tra tréc nghiém dénh gid khach quan DANG NHAP
G+ Pang nhap bang Google

Ban gdp vin Ak khi dang nhap

BT8GRy 886

(Hinh 1 — Thanh Vién dién tén ding nhdp va mdt khdu vao cde é tréng, bam vao “Ddng
nhdp” deé truy cdp tai khoan hoc Chuong Trinh Dao Tao Co Ban)
Truong hop vo hodic chéng cia Thanh Vién cing ky Hop Pong ciing phai
hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Ban theo quy dinh phap luat. Cong Ty
s& cAp thém mot tai khoan doc 14p vai tén ding nhap va mat khau cho vo hodic
chong Thanh Vién tham gia hoc Chuong Trinh Pao Tao Co Ban tai trang
website: https://elearning.vngcoop.com/

Lwu y: Thanh Vién phai tw hoan thanh Chuwong Trinh Pdao Tao Co Bdn ma
khéng cé sw hé tro/thao tac mdy tinh tir nguoi khac. Thanh Vién vi pham quy
dinh nay la vi pham Quy Téc Hoat Dong va bj xu Iy theo quy dinh.

2.2 Buwdc 2: Pang nhap va tham gia hoc Chwong Trinh Dao Tao Co Ban
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a. Thanh Vién st dung tén ding nhép va mat khau duoc Cong Ty cung cép,
déng nhép vao trang website https:/elearning.vngcoop.com/ dé tién hanh
Chuong Trinh Pao Tao Co Ban.
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GCOOP - Chuong trinh dao ta.., WL

Khéa hor GCOOP - Chuang trinn 430 183 cobin-

varl1.2020

GCOOP 13 cdl tén duge ghép tir chir "G" rong
“GLOBAL" va "COQP” trong “COOPERATIVE', mang .

(Hinh 2 — Thanh Vién nhdp vao “Vao hoc” @é bét déu hoc)

b. Chuong Trinh Pao Tao Co Ban tir xa gdm 6 ndi dung chinh va bai kiém tra
(nhu da néu tai Muc I néu trén).

€ C @ elsamingvngcoop.com/site/attend_program/attend/4/345 video# 345 noaw =@
& Vi enda nac ey pisngdindsha: {1 Gl thigu vE GEOOP P T gus b ngey
GCOOP - Chuong trinh dao tao co

ban

& Tindbhgetip 32

Nl dung Giatinh Tk bidin

+ Fhdn 1: Téng quan vit Chuong tiinh dio tao.
* Phin 2 Quy dinh phip ludt v& Kinh doanh ...
+ Phan 3: Quy the Dao dire trong hoat déng b...
+ Phan & Hop déng tham gia ban hing da cd

+ Phin 5: Ké hoach trd thudng

+ Phan & Quy tie hoat déng

Bai ki€m tra két thic chuong trinh

(Hinh 3 — Cdc ndi dung dao tao chinh ciia Chuong Trinh Dao Tao Co Bdn)

c.  Thanh Vién thyc hién hoc lan lugt timg ndi dung dao tao. Trong mdi ndi dung
dao tao, Thanh Vién phai tham gia hoc tir du dén khi két thuc nodi dung.
Nhim dam bao thoi lugng ddo tao va su tham gia dy dt ctia Thanh Vién, hé
théng khong cho phép Thanh Vién tua bai dé bd qua bat ky ndi dung nao
trong Chuong Trinh Pao Tao Co Ban.

d. Thanh Vién c6 thé tam ding noi dung dang hoc hodc thoat khéi chuong trinh
bét ky ltic ndo, hé thdng s& tu dong ghi nhan thoi gian Thanh Vién da hoc va
dimg ¢ ndi dung dé. Khi Thanh Vién tiép tuc tham gia hoc, hé théng s& tu
dong cho phép Thanh Vién dugc hoc tiép cic ndi dung dd tam dimg trude dé

|



va tiép tuc tinh thoi gian hoc.

GCOoOOoP

| Thang tin chuwong trinh

Ny

GCOOP - Churaing trinh dao tao co han

GCOOP 13 céi tén duic gnép tif chi¥ G trong “GLOBAL’ vé “COOF" trong ‘COOPERATIVE, mang j nghe “Hap tic todn ¢dur, 3 Cang Ty gip che dosnh nghibp xd héiva
? cdcnndm xd hdi khdc dua sén phim cda hg ra thé gidl. GCOOP ra ddlvio nam 2015 tal Han Quéc, xudt phét FiEm 18 doanh nghiép G3i mdt cg cu Ivu ndnh véa kol
L

Hoin thirh 22 % (732

Téng quan Tién 63 hoc tap Cau hol thuting gap Bénh gia khoa hoc Lign hé
HOAT PONG GAN DAY

O Hocvideo Phan 1: Cac quy djnh chung

0 Hocwidea Phan 3: Tra thuding hoa hong cho thanh vign

(Hinh 4 — Hé théng tiép tuc cho Thanh Vién hoc tiép cde ngi dung tam dirng trudc do)

e. Trong qua trinh hoc, Thanh Vién cé thé dit cAc cau héi, thic méc véi Pao tao
vién thong qua muc “Thao luin” nam trén thanh cong cu cia trang website
Chuong Trinh Pao Tao Co Ban. Céc céu hoi, thic mic cua Thanh Vién s&
dugc Dao tao vién tra 101 trong gi hanh chinh néu cau hoi duge gui trong gio
lam viéc (tir 9h00 dén 17h30 thir 2 dén thir 6 hang tuén, tir 9h00 dén 12h00
ngdy thi bay, trir ngay nghi, ngay 18) va tra 16i mudn nhét vao 12 gid ngay
hom sau dbi véi cac cau hoi ngoai thoi gian trén,

‘ Héi dap - Churang trinh co'bin

Dt tiéu d cau hol b 8 otheods

{ : | (mudtrszdeatsanstain) 121331005021 @ ugteen

B3t ndl dung cdu hdi véo & nay

() (intdionn zisssan

Phin trd i cla phong 630 tao

qae b &
|| TESTRRPTEST (Hocvén)
@ o & W e MEm= QX Bsouc
BISITL ;= 1) Stfes « Nomid - |9
bedy p
G

(Hinh 5 — Giao dién phd‘n twong tdc thao ludn)

f.  Cuoi moi ndi dung dao tao, man hinh s& hién thi mot sd cAu hoéi nham gitip
Thanh Vién nam viing kién thirc dd hoc. Thanh Vién s& c6 30 gidy dé tu tra
101 c4c cau hoéi va sau dé6 man hinh s& hién thi cau tra 1oi.

2.3 Buwée 3: Khao sat y kién Chwong trinh dao tao



Thanh Vién hoan thanh 06 ndi dung cia Chuong trinh ddo tao s& chuyén sang phan
Khéo sat y kién vé noi dung di hoc.

Tai phan nay, man hinh hién thi ciu héi: “Sau khi hoan thanh cac hoc phén trong
Chuong Trinh Pao Tao Co Béan, Anh/Chi con thic méc nao khong?”

Néu Thanh Vién 4n vao nit “C6, t6i can hoc lai”, man hinh huéng dén Thanh Vién
quay tré lai myc “Thao luan” dé dit cau hoi/thic méc véi Pao tao vién. Néu Thanh
Vién an vao nat “Khéng, t6i dd hiéu toan bd noi dung dao tao” va bam vao nut
“Xéac nhén”, khi d6 Thanh vién xac nhan rang d3 hiéu r6 noi dung dao tao va
khéng con bat ky cu héi, thic méc, man hinh s8 chuyén sang trang théi d& hoan
thanh Khao sat y kién.

Sau khi hoan thanh phin Khéo sat ¥ kién, dong thdi céc cau héi, théc mic cia
Thanh Vién da duoc Dao tao vién giai dap, Thanh Vién méi duoc tham gia 1am bai
kiém tra.

Dé dam bao dugc ndi dung nay, hé théng tich hop sin tinh ning ra soét, kiém tra
viéc tra 10i cAu hoi cia Thanh Vién, ddm béo tat ca ciu héi, thic méc cia Thanh
Vién da duge Pao Tao Vién tra 10i. Ngay ca khi Thanh Vién 4n vac nut “Khong,
t61 d3 hiéu toan bd nodi dung dao tao” nhung c6 ciu hoi chua duoc tra 161, Thanh
Vién cling khong dugc 1am bai kiém tra.

Chi khi cac cau hoi cua Thanh Vién da dugc giai dép hét, Thanh Vién méi duoc
1am bai kiém tra.

Sau khi hoan thanh cac hoc phan trong Chuong Trinh Pao Tao Ca Ban, Anh/Chj con thic méc nao
khdng?"

(®) Co, 18I can hoc lsi

Knhéng, téi a3 higu todn b6 néi dung dao tao

Hoc phan nao dudi day ma anh chj chua hiéu ro ndi dung?
(®) Hgcphan 1: Téng quan chuong tinh 40 tao co bén
Hoc Phan 2: Quy dinh phap ludt vé& hoat 88ng kinh dosnh da c&p tai Vigt Nam
Hoc Phén 3: Cac chuén myc dao dirc trong ban hang da cdp
Hoc phén 4: Hop Bong tham gia ban héng da cép
Hoc Phén 5: Ké hoach tra thudng
Hoc Phiin &: Quy tac hoat ddng

Khéng, toi @8 higu tét ca néi dung

Vui long danh gid chat lugng churong trinh dao tao theo thang diém tir 1 dén 107
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Qué té Rét tuyee

Trén trong cam on!
(Hinh 6 — Giao dién phan khao sat y kién chuong trinh dao tao
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2.4 Buwdéce 4: Lam bai kiém tra

a.  Thanh Vién bAm vao phan bit déu kiém tra dé tién hanh 1am bai kiém tra két
thuc Chuong Trinh Pao Tao Co Ban.

& C @ eleamingvngcoop.com/site/attend_program/attend/d/379/exam
Vi 't Dénn gid khéa hgo
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Bai kiém tra két thic chuang trinh

Nl dung Gida trinh Tnda ludn

Bal kigm tra kér thic chuang trinh

- Phan 3: Quy tic Pao dirc trong hoat dgng b..,
30 phit 3
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* Phan 4: Hgp ddng tham gia bdn hang da cd...
» Phan 5: K€ hoach trd thudng
» Phin 6 Quy tic hoat déng

Bal kiém tra két thic chuong trinh @

B Phigu khdo sdt chit lvong ddo tzo

(Hinh 7 — Thanh Vién bam véo it “Bét ddu” dé lam bai kiém tra)

b. Bai kiém tra dugc xay dung véi 10 cau hoi tric nghiém thuc hién trong thoi
gian 30 phut. Thoi gian dwoc tinh tir khi Thanh Vién bdm vao ndt bét dau.
Khi két thuc théi gian 30 phiit 1am bai kiém tra, hé théng s& tu dong diumg thoi 0\
gian 1am bai va cong bd két qua bai kiém tra ngay trén man hinh. Thanh Vién
phai tra 16i ding 7/10 cAu héi méi dugc xép loai dat. Trudng hop két qua lam = |
bai khéng dat, Thanh Vién dugc 1am lai bai kiém tra thém mét 14n, bai kidm "/
tra lan hai c6 ndi dung khac bai kidm tra 1dn dau. Néu két qua lam bai kiém =~
tra 14n hai khong dat, Thanh Vién phai hoc lai toan bd Chuong Trinh Do Tao
Co Ban theo thoi lwong va quy trinh nhu 14n hoc dau tién.




€ Ve knéa ho cia Dénn gié khda hot Bal kiém tra két thic chirang trinh
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Ban ma sé
= Phan 5: K€ hoach tra thudng

) Mt md sé
© Pnén 1: Cicquy dinh chung

Hal md s6
© Phin 2: C3p bac & Danh higu thanh

i Ba md s6

© Cau hdiéntdp - Cap bic &darh higu
Tigp we 2

© Pr3n 3: Trd thudng hea hiang cho
thanh vién

(Hinh 8~ Noi dung cdu héi kiém tra danh cho Thanh Vién)

c.  Thanh Vién hoan thanh bai kiém tra dugc xép loai dat dugc ghi nhén 1a hoan
thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Ban.

d. Thanh Vién da hoan thanh Chuong Trinh Pao Tao Co Bén s& dugec Cong Ty
cap Gidy x4c nhan hoan thanh chuong trinh dao tao co ban va giao cho Thanh
vién theo théng tin d4 ding ky trong Hop dong tham gia ban hang da cip.

e. Thanh Vién phai ky vao Ban cam két theo Mau s 13 kém theo Nghi dinh
40/2018/ND-CP, duoc sira do6i, bd sung boi Nghi dinh 18/2023/ND-CP va gii
cho Cong Ty. Sau khi nhan dugc Ban cam két ctia Thanh Vién, Cong Ty s&
cap Thé Thanh Vién cho Thanh Vién.

2.5. Buée 5: Luru trir két qua dao tao tir xa

Két thiic Chuong Trinh Déo Tao Co Ban, céc thong tin: thdi gian tham gia dao tao,

két qua dao tao s€ duoc luu trit tai tai khoan hoc trén website Chuong trinh Pao

Tao Co Ban cua Thanh Vién. Thanh Vién cé thé xem, tai v& luu trit. Ngoai ra,

Coéng Ty luu trit hd so dao tao co ban ciia Thanh Vién trén hé théng quan 1y gdm:

Danh sach Thanh Vién, Tién trinh hoc, Gidy x4c nhan hoan thanh Chuong trinh

dao tao, Bai kiém tra va két qua kiém tra, c6 thé két xuét danh sdch va cho phép in

ra.

1. CAM KET

Cong Ty chiu trach nhiém v& tinh chinh xéc va phu hop véi quy dinh cua phap luit
clia cAc ndi dung, tai lidu va dugc cung cip mién phi cho Hoc vién tham gia dao
tao kém theo Chuong Trinh Pao Tao Co Ban nay.



