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Hai bén thong nhat ky Hop ddng tham gia ban hang da cp nay (“Hop ddng”) véi cac didu khoan
sau:
Didu 1: Pidu kién tré thanh Nha phin phdi Tiens

1.1 Nha phan phdi Tiens 1a ¢4 nhén c6 nang luc hanh vi dan sy ddy du. Khong phai 1a ngudi dang



chip hanh hinh phat t hodic ¢6 tién 4n vé céc toi san xudt, budn ban hang gia, san xudt, budn
ban hang cam, quang céo gian ddi, lira d6i khach hang, lira ddo chiém doat tai san, lam dung tin
nhiém chiém doat tai san, chiém giit trai phép tai san, t6i vi pham quy dinh vé kinh doanh theo
phuong thiic da cip.

1.2 Nha phén phdi Tiens khéng phai 1a nguoi tham gia ban hang da cép da timg bi x{ phat do thue

hién cac hanh vi vi pham sau ma chua hét thoi han dwoc coi 1a chua bi xur ly vi pham hanh
chinh:

- Yéu cAu ngudi khac phai dit coc hodic ndp mot khoan tién nhit dinh dé duoc ky Hop ddng
tham gia ban hang da cép;

- Cung cip théng tin gian dbi hodic giy nhdm 1n v& loi ich cia viée tham gia ban hang da
cép, tinh nang, cong dung clia hang hoa, hoat déng ctia Bén A;

- Tb chirc hoi thao, hdi nghi, dao tao vé kinh doanh theo phuong thirc da cp khi chua duge
doanh nghiép ban hang da cip uy quyén bang vin ban;

- Loi kéo, du dd, mua chude ngudi tham gia ban hang da cip cia doanh nghiép khéc tham gia
vao mang ludi ciia doanh nghi¢p ma minh dang tham gia;

- Loi dung chtic vy, quyén han, dia vi x4 hoi, nghé nghiép dé khuyén khich, yéu cu, 16i kéo,
du d& ngudi khéc tham gia vao mang ludi ban hang da cip hodic mua hang héa kinh doanh
theo phuong thirc da cip;

- Thue hién hoat déng ban hang da cép tai dia phwong noi doanh nghiép chua dwoc cip xéc
nhan ding ky hoat dong ban hang da cip tai dia phuong;

- Kinh doanh theo phwong thirc da cép, tb chtre hoi nghi, hdi théo, ddo tao, gioi thidu vé hoat
dong kinh doanh theo phuong thirc da cdp ctia minh hodic cta to chirc, c4 nhan khac khi
chua duoc cip gidy ching nhén dang ky hoat dong ban hang da cép, trir truomg hop phap
luét c6 quy dinh khac;

- Tham gia vao hoat déng cta td chite, c4 nhan kinh doanh theo phwong thirc da cép chua
duoe cAp gidy ching nhan dang ky hoat dong ban hang da cép, trir trudng hop phap luat c6
quy dinh khéc.

1.3 Nha phan phéi Tiens khong ting 12 thanh vién hgp danh dbi vé6i cong ty hop danh, chi s& hitu

d6i v&i doanh nghiép tu nhén hodc cbng ty trach nhiém hitu han mot thanh vién, thanh vién dbi
voi cong ty trach nhiém hitu han c6 tir hai thanh vién tré 1én, c¢b ddng sang lap ddi véi cong
ty ¢b phan, nguoi dai dién theo phap luat ctia doanh nghiép bén hang da cAp da bi thu hoi gidy
chimg nhén ding ky hoat déng ban hang da cdp theo quy dinh ctia Nghi dinh 42/2014/ND-
CP ngay 14 thang 5 nam 2014 cia Chinh phii vé quéan 1y hoat dong ban hang da cép va Nghi
dinh 40/2018/ND-CP ngay 12 thang 03 ndm 2018 cta Chinh pha vé quan 1y hoat dong kinh
doanh theo phuong thire da cap.

1.4 Nha phan phéi Tiens khong duge 14 Can bd, cong chiic theo quy dinh ciia phép luat vé can bo,

cong chuc.

1.5 Nha phén phdi Tiens néu 1a nguoi nude ngoai thi phai cé gidy phép lao dong tai Viét Nam do

co quan c6 thim quyén cép trir trudng hop duge mién theo quy dinh ctia phép luét.
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Piéu 2: Hang hoa kinh doanh theo phwong thirc da cip

Hang hoa kinh doanh theo phuong thic da cdp theo Hop ddng nay 13 hang hoa duoc liét ké
tai “Danh muc hang hoa kinh doanh theo phuong thirc da cdp” di duoc Bén A ding ky/ thong
bdo v6i co quan c6 tham quyén.

2.1 Céc san phdm, hang héa trong Hop ddng ndy ¢6 ngudn gde trong nude va nude ngoai di duge
dang ki voi co quan Nha nude c6 thim quyén cta Viét Nam theo quy dinh cta phép luat Viét
Nam.

2.2 Cong dung, cach thuc sir dung, cac didu kién va pham vi bao hanh sén phém (néu c6) duogc
Bén A thé hién trén bao bi hang héa va/hodc tai liéu huéng din kém theo hang hoa do.

2.3“Danh muc hang hoa kinh doanh theo phwong thitc ban hang da cip” bao gdm théng tin vé tén,
ching loai, xudt xir, quy céch déng géi, ché db bao hanh (néu co), gia ban va sb diém thuéng
quy doi tuong tmg voi gia ban, thoi diém 4p dung duoc Bén A ding ky/ thong béo véi co quan
¢6 thdm quyén, duge dang tai trén Trang thong tin dién tir ciia Bén A va céng bd cong khai tai
tru s&, chi nhanh, van phong dai dién cua Bén A. Bén A chiu trach nhiém vé diéu kién luu
hanh hang hoa theo quy dinh ctia phap luét.

2.4 Pidu kién va chinh sach bao hanh, chinh séch tra lai, mua lai hang héa 4p dung theo quy dinh
tai Hop ddng nay va Quy téc hoat dong cia Bén A di ding ky v6i co quan c6 thdm quyén,
duoc ding tai trén trang thong tin dién tir cia Bén A va cong bd cong khai tai tru sé, chi
nhanh, van phong dai dién cia Bén A.

Piéu 3: Hoa hdng, tién thwéng cho Nha phén phdi
Hang théng cin ctr vao doanh sb (thanh tich) ban hang ctia ngudi tham gia ban hang da clp,
Bén A sé chi tra hoa héng, tién thudng va loi ich kinh t& khac cho Bén B theo quy dinh tai Ké
hoach tra thudng da dugc Bén A ding ky véi co quan ¢ thim quyén dudi hinh thire chuyén khoan
qua ngn hang tir tai khoan ctia Bén A dén tai khoan ngan hing ma bén B cung cip. Bén A cb
quyén khau trir tién thué thu nhap c4 nhén ctia Bén B phat sinh tlr hoat dong tham gia ban hang da
cap quy dinh tai Hop ddng nay dé ndp vao ngn sich Nha nude trude khi chi tra hoa héng, tién
thuong hodc loi ich kinh té khac cho Bén B theo quy dinh vé luat thué thu nhdp c4 nhan tai Viét

Nam.

Piéu 4: Quyén va nghia vu ciia Bén A

4.1 Yéu cAu Bén B cung cdp thong tin, hd so c4 nhén trung thue, chi tiét va ddy du theo quy dinh
ctia Bén A. Truong hop néu Bén A phét hién Bén B cung cdp tai lidu gia mao hodc thong tin
khong dung su thét thi Bén A ¢ quyén chim dut Hop ddng. Viéc cham diat Hop ddng tuén thi
theo quy trinh tai Piéu 7 ctia Hop dbng nay.

4.2 Yéu ciu Bén B tién hanh hoat dong kinh doanh theo quy dinh phap luat Viét Nam, cdc quy dinh
trong Hop ddng va cac quy dinh trong “Quy tic hoat ddng” ciia Bén A di ddng ky hop phap véi
co quan ¢6 thdm quyén.

4.3 “Quy tic hoat dong”, “K& hoach tra thuong” d& duoc ding ky véi co quan nha nuée c¢6 tham
quyén, “Danh muc hang héa kinh doanh theo phwong thirc da cdp” dd duge ding ky/ thong bdo
véi co quan Nha nude ¢6 thim quyén duoe Bén A ding tai trén trang thong tin dién tir va niém
yét cong khai tai tru s&, chi nhanh, vin phong dai dién theo quy dinh. Bén A ¢6 quyén sira ddi,
bd sung céc tai lieu trén vao bat ky thoi didm ndo. Moi sira dbi, bd sung lién quan dén céc tai
liéu trén s& duoc Bén A ding tai trén trang thong tin dién tir va cong bb cong khai tai tru sé, chi
nhanh, van phong dai dién cta Bén A va dugc thong bao t¢i Bén B bang van ban va/hodc thu




dién tir. Néu khéng ddng y véi cac sira dbi, bd sung ndy, Bén B c6 quyén yéu cau chim dit
Hop ddng béng viée giri viin ban thong béo cho Bén A trong vong 10 ngay lam viée ké tir ngay
nhén duge thong bao stra ddi, bd sung tir Bén A. Céc sira doi, bd sung duge coi 14 da duge Bén
B chip thuan néu Bén B khong co yéu cau chdm dut Hop ddng sau thoi han 10 ngay 1am viée
ké tir ngay nhan dugc thong béo.

4.4Bén A cong bd cong khai tai tru s& chinh, chi nhanh, vin phong dai dién “Ké hoach tra
thudmg”, “Quy tic hoat dong”, “MAu Hop déng tham gia ban hang da cép”, “Chuong trinh dao
tao co ban”, “Danh muc hang héa kinh doanh theo phuong thitc da cip” va céc thong tin khac
lién quan dén san phim va hoat dong kinh doanh ctia Bén A.

4.5 Bén A ¢6 trach nhiém mua lai hang héa da ban cho Bén B, bao gdm ca hang héa duge mua theo
chwong trinh khuyén mai khi Bén B yéu cAu véi diéu kién hang héa con nguyén bao bi, tem
nhan, han st dung; kém theo hdéa don mua s6 hang hoa duge yéu ciu mua lai va yéu cAu mua
lai duoc thuc hién trong vong 30 ngay ké tir ngay Bén B nhén hang. Bén A sé& hoan lai Bén B s6
tién Bén B di thanh toan cho hang hoéa hoan lai theo “Quy trinh mua lai va tra lai hang hoa”
dugc quy dinh tai Diéu 6 ctia Hop dbng nay va trong “Quy téc hoat ddng”.

4,6 Trong truong hop Bén B phén phéi hang héa ctia Bén A ddng thoi thye hién dung “Quy tic
hoat dong”, “Ké& hoach tra thuong” ciia Bén A ma gay thiét hai cho ngudi tiéu dung hodic cho
ngudi tham gia ban hang da cAp khéc hosc cho ban than ho, Bén A ¢6 trich nhiém bdi thudng
thiét hai do theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 5: Quyén va nghia vu ciia Bén B

5.1 Bén B c6 trach nhiém kinh doanh va tiép thi doc 1ap san phdm coa Bén A. Bén B tu quan ly
cong viée kinh doanh va tiép thi ctia minh, ty quyét dinh mua va bén san phém ctia Bén A bang
ma sb thanh vién ctia minh. Bén B ¢6 nghia vy tham gia Chuong trinh dao tao co ban da duge
dang ky v6i co quan Nha nude cé thim quyén, Chuong trinh ddo tao co ban 1a chuong trinh dao
tao khong thu phi, bét budc dbi véi Bén B. Bén B duge Bén A cép Thé thanh vién sau khi hoan
thanh Chuong trinh dao tao co ban va ky cam két bing vin ban theo mau.

5.2 Bén B ¢6 thé bao trg cho nhitng ngudi khéc tré thanh Nha phan phdi cia Bén A.

5.3 Bén B duoc nhan ding va ddy du tién thudng, hoa hdng theo “Ké hoach tra thuong” ctia Bén A
sau khi khéu trir thué theo quy dinh vé luét thué thu nhap ca nhén tai Viét Nam.

5.4 Bén B co quyén yéu cdu Bén A bao hanh, mua lai sén phém theo quy dinh tai “Quy trinh ddi,
mua lai va tra lai hang héa” quy dinh tai Piéu 6 cia Hop dong nay va Chwong IV Muc VI trong
“Quy tic hoat dong”.

5.5 Bén B chi duoc phéd bién céc tai lidu dugc cong bd cong khai cia Bén A. Bén B khéong duoc
phép dua ra bit cir nhitng thong tin nao vé Bén A va/hodc Tap doan Tiens hodc cac hang hoa
ctia Bén A va/hoic Tap doan Tiens ngoai trir nhitng thong tin d& dugc dé cap trong céc tai lidu
duge cong bd cong khai tai tru sé, chi nhénh, vin phong dai dién va/hodic duoc dang tai trén
trang thong tin dién tir ciia Bén A. Bén B phai ty chiu moi trach nhi¢ém phép ly phat sinh tir viéc
dua ra cac thdng tin ndm ngoai pham vi cho phép.

5.6 Bén B phai tuan thi quy dinh phéap luat Viét Nam va cdc quy dinh trong Hop dong. Truong hop
Bén B vi pham hoiic khdng tuén thu cac quy dinh phap luat va cdc quy dinh trong Hop dong,
gdy thiét hai cho ngudi tiéu ding va/hogic ngudi tham gia ban hang da cép khac va/hodc Bén A;
Bén B ¢ trach nhiém bdi thudng toan bo thiét hai dd gay ra theo quy dinh.

5.7 Bén B khong dugc ban hang hoa thdp hon gi4 d4 mua theo quy dinh tai “Danh muc hang héa
kinh doanh theo phwong thirc da cAp” da duge Bén A ding ky/thdng bao véi co quan Nha nude



c¢6 thdm quyén. Bén B khong duge phép tw ¥ chiét khiu, giam gid ban hang héa thip hon mitc
gia danh cho Nha phan phéi tai Danh muc hang héa kinh doanh theo phuong thitc da cap; néu
Bén B vi pham Bén A ¢6 quyén chdm dit Hop dbng.

5.8 Trong thoi gian Hop ddng c6 hiéu lyc, Bén B khong duoc gisi thidu va tiéu thu céc hang héa
cing loai hodc phuong thire kinh doanh tuong ty khong phai ctia Bén A.

5.9 Bén B ¢6 nghia vu ndp thué thu nhép c4 nhan va céc khoan thué khéc theo quy dinh ctia phép
ludt.

5.10 Bén B c6 trach nhiém doc va xem xét k¥ cac ndi dung cta “Quy tc hoat dong”, “Ké hoach
tra thuong”, “Quy trinh mua lai va tra lai hang héa” va céc tai liéu khac ma Bén A da cong khai
niém yét tai tru s, chi nhanh, vin phong dai dién va déng tai trén trang thong tin dién tir va/
hoic cung cdp trude khi ky két Hop dong nay.

5.11 Bén B c¢6 trach nhiém nhéin hang hoa tir bén A trong thoi han khong qué 30 ngay ké tir ngay
mua, c6 quyén tra lai hang héa d3 mua tr Bén A, bao gbm ca hang héa dugc mua theo chuong
trinh khuyén mai, trong thoi han 30 ngay ké tir ngay nhan hang,

Pitu 6: Dbi, tra, mua lai hang hoéa
6.1 Khi Bén B c6 yéu ciu, Bén A c6 trach nhiém tra/ddi va mua lai hang héa dé ban d6, bao gom
¢4 hang hoa duge ban theo chwong trinh khuyén mai.
- Didu kién tra/ddi va mua lai hang hoa tir ngudi tham gia ban hang da cép:
*  Hang hoa con nguyén bao bi, tem, nhén, han st dyng;
= Hoa don mua sb hang héa duge yéu cAu tra lai;
Yéu cAu mua lai duge thuc hién trong vong 30 ngay ké tir ngay Bén B nhén hang.
- Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay Bén B c6 yéu cdu tra lai hang héa hop 18, Bén A ¢6 trach
nhiém mua lai cac hang hoa dép tng céc diéu kién duge quy dinh néu trén;

6.2 Trong trudng hop ddi hang hoa, trong thoi gian 02 ngay lam viée ké tir ngay tiép nhan Bén A
s& ddi lai hang héa méi twong duong hodc hoan tra khoan tién twong duwong ma Bén B dd bo
ra dé nhén sb hang d6 .

6.3 Trong truong hop mua lai hang hoa theo quy dinh ctia Hop ddng nay va Quy tic hoat dong,
Bén A c6 trach nhiém: Mua lai cdc hang héa dap tng diéu kién quy dinh va hoan tra theo mite
théa thudn v6i nha phan phbi nhung khong thdp hon 90% sb tién ma nha phén phdi da tra dé
nhén sé hang do.

6.4 Khi hoan lai tién theo quy dinh, Bén A c¢6 thé khiu trir tién hoa hong, tién thuéng va céc loi
ich kinh t& khac ma Bén B d nhén tir viéc mua hang hoa d6. Nha phan phdi tuyén trén da
hudng khoan tién hoa hdng, tién thudng va céc loi ich kinh té phat sinh tir viéc mua hang héa
dé cfing c6 trach nhiém hoan tra lai tién hoa hdng, tién thuéng va loi ich kinh té twong ting
cho Bén A.

6.5 Sau khi hop ddng tham gia ban hang da clp chdm dat, Bén A c¢6 trach nhiém mua lai hang
héa dd ban cho Bén B theo quy dinh tai Quy trinh mua lai hang hoa tai Hop dong nay va Quy
tic hoat dong.

Pidu 7: Cham dirt Hop dong

7.1 Bén B co thé chdm dat Hop ddng ndy vao bét ctr Iic ndo bang cach gl thong bao cham dut
bang vin ban cho Bén A trude it nhat 10 (mudi) ngay lam viéc.

72 Bén A c6 quyén chdm dit Hop ddng véi Bén B bang céch giri thong béo bing vin ban cho
Bén B trudc it nhat 10 (mudi) ngay lam viéc khi Bén B thyc hién mdt trong céc hanh vi sau:
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- Bén B thuc hién cac hoat dong tiép thi, ban hang va phat trién mang ludi ban hang da cép

khi chua duge cdp Thé thanh vién;

- Bén B khong xudit trinh Thé thanh vién truéc khi gidi thidu hodc tiép thi, ban hang;
- Bén B vi pham cac quy dinh tai Hop ddng tham gia ban hang da c4p va Quy tic hoat dong

cta doanh nghiép;

- Bén B khong cung cép thong tin day du, trung thuc khi giéi thiéu vé Bén A, hang héa kinh

doanh theo phwong thirc da cAp, K& hoach tra thuéng va Quy tic hoat dong ciia Bén A.

7.3 Bén A c¢6 trach nhiém chdm dit hop ddng tham gia ban hang da cdp khi Bén B vi pham cac

quy dinh sau:

Yéu cdu nguoi khac phai dat coc hode ndp mot khoan tién nhét dinh dé duge ky hop ddng
tham gia ban hang da cép;

Cung cép thong tin gian ddi hodc gdy nhim lan vé loi ich ciia viéc tham gia ban hang da
cép, tinh ndng, cdng dung cua hang hoéa, hoat dong cua Bén A;

T chirc hoi thao, hoi nghi, dao tao vé kinh doanh theo phuong thirc da cép khi chuwa dugc
Bén A iy quyén bing vin bén;

Léi kéo, du db, mua chudc ngudi tham gia ban hang da cip cta doanh nghiép khéc tham gia
vao mang ludi cia Bén A;

Loi dung chuc vy, quyén han, dia vi x& hdi, nghé nghiép dé khuyén khich, yéu cAu, 16i kéo,
du db nguoi khic tham gia vao mang luéi ban hang da cip hodc mua hang héa kinh doanh
theo phuong thire da cép;

Thye hién hoat dong ban hang da cdp tai dia phuong noi Tiens chua duge cap xé4c nhan
dang ky hoat dong ban hang da cép tai dia phuong.

7.4 Cong ty l4y ngay 27/12 hang nim 1a thoi han xét duyét duy tri Hop dong tham gia BHDC.

Néu trong vong mot nam (tinh tir ngdy 27/12 nim truéce dén ngay 26/12 nim ké tiép), Nha
phéan phdi khong phat sinh don hang nao thi Hop ddng tham gia BHDC ctia Nha phan phdi s8
tur dong chdm dt.

Diéu 8: Thanh Iy Hop dong

8.1 Khi Hop dong chdm dut, Bén A s& mua lai hang hod cia Bén B theo dung quy dinh tai “Quy
trinh mua lai va tra lai hang hoa” quy dinh tai “Quy tic hoat dong” di dang ky hop phap véi co
quan co thim quyén.

8.2 Bén B nop lai Thé thanh vién cho Bén A tai thoi diém Hop ddng cham dit va céc vin ban lién
quan dén tu céch thanh vién du tdn tai du6i hinh thirc ndo ciia Bén B déu hét gia tri khi Hop
ddng chdm dut.

8.3 Trong vong 30 ngay lam viéc ké tir ngay chdm dut Hop ddng, Céc Bén s& thuc hién Thanh 1y
Hop ddng theo trinh tu nhu sau:

Néu Bén B yéu cdu, Bén A s& mua lai hang héa da ban cho Bén B theo quy dinh tai Diéu 6
Hop déng nay va “Quy tic hoat déng”;

Trong vong 30 ngay lam vide k& tir ngdy chim dit Hop dong, hai Bén ciing théa thuin va
théng nhét tit ca cac khoan tién hoa hdng, tién thudng va cac loi ich kinh té khac ma Bén B
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¢6 quyén duge nhin trong qua trinh tham gia vao mang lu6i ban hang da cip theo Hop dong
nay; cach thire thue hién nghia vu cia Bén B bao g(‘“)m hoan tra x4c nhén vé viéc hoan thanh
ndi dung va thoi lugng chuong trinh dao tao co ban, Thé thanh vién va céc tai san khéc coa
Bén A (néu c6); va nhiing vén d& khac lién quan quyén lgi va nghia vu ctia cac Bén (néu
c0);

- Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay thoa thuin xong tit ca cac van dé néu trén, céc Bén
s& thue hién nghia vy cia minh theo thoa thudn va cting ky két Bién ban thanh Iy hop dong.

8.4 Trong truomg hop Bén B khong thuc hién céc quy dinh néu trén thi trong vong 3 thang ké tir
ngay Cong ty thong bao cho Bén B thong qua thong bdo cong khai tai try s¢ Cong ty va trén
trang thong tin dién tr cia Bén A, Hop ddng nay sé tu dong dugce thanh ly.

Piéu 9: Co ché gidi quyét tranh chip

Moi tranh chdp phat sinh trong qué trinh thuc hién Hop ddng, cdc Bén giai quyét bang
thuong lugng, hoa giai. Truong hop khong thé thuong lugng dwoc, hai Bén ddng ¥ giai quyét tai
Toa 4n nhan dan c6 tham quyén.

Piéu 10: Piéu khoan chung
- Hop ddng nay dugc ky giita Bén A va Bén B, khong dugce phép chuyén nhuong.

- Bén B cam két nhiing théng tin cung cé‘ip tai phé“m déu Hop déng 1a hoan toan trung thue, va
tu chiu trach nhiém trude phap luat vé nhiing thong tin trong hop déng tham gia bén hang
da cép nay.

- Hop ddng c6 hiéu lue 12 thang k& tir ngay ky két Hop ddng giita hai Bén va tu dong gia han
néu hai bén khéng cé thong bao thay ddi gi, trir truong hop Hop ddng bi chdm dit theo quy
dinh tai Diéu 7.4,

Ban hop dong nay dugc lap thanh 02 ban, mdi Bén gitt 01 ban c6 gia tri phép 1y ngang nhau.

BEN A BEN B




