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Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu Nu Skin

HQP PONG THAM GIA BAN HANG DA CAP
(“HOP PONG NHA LIEN KET THUONG HIEU”) — VIET NAM

Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam

S6 dién thoai: (028) 39324300

Tru s& chinh: Tng 2, 280 Nam Ky Khoi Nghia, Phuong V6 Thi Sau, Quén 3, Thanh phd Ho Chi
Minh, Viét Nam.

Dai dién theo phép luat: Chure vu:

Bude 1 - Thong Tin Nha Lién Két Thuong Hi¢u (nguoi tham gia ban hang da c¢lp)

Nha Lién Két Thuong Hiéu s& dugc cdp mdt Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu bai Cong Ty
TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam (“Nu Skin Viét Nam” hogc “Cong Ty™) st dung cho toan
bg cdc giao dich lién quan dén tai khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu. Nha Lién Két Thuong Higu
xdc nhan riang toan b cac thdng tin cung cap dudi ddy la dang va chinh xdc va dong y rang Nu
Skin Viét Nam c6 thé tuyén bd Hop Dong, Nha Lién Két Thuong Hiéu vo hiéu néu céc thong tin
nay khong chinh xac hodc gy nham [an.

Ho Tén Nha Lién Két Thuong Hiéu
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Nha Lién Két Thuong Hiéu phai co qude tich Viét Nam (Ngudi nudc ngoai khong duge phép
tham gia vao hoat dong ban hang da cap ctia Nu Skin Viét Nam theo Quy Tac Hoat Dong). Ho
tén cung cip tai day phai tring véi ho tén dugc ghi nhan trén Chimg Minh Nhén Déan (CMND)/Cién
Cude Cong Din (CCCD) (ghi Ho trudc). Neu ngudi ding ky la mot cé nhan va co6 nguyén vong
cho (c4c) cé nhan khac cling gia nhép thi tit ca Nguoi Cuing Gia Nhap phai hoan thanh va ngp
bon bing Ky Cung Gia Nhap.

S6 CMND/CCCD (Sé ho chiéu: khong 4p dung)

Ngdy cip (DD/MM/YY) Noi cdp
L] |
Ma s6 Thué TNCN

L I O I A

(S6 gidy phép lao dong dbi véi ngudi nude ngoai: khong ép dung)

R I I I A A

Dia chi thuong tru
[ e e I
Pia chi cu tru

N 1 T O I

0 Ddnh déu vao 6 trong néu dia chi thuong trii va dia chi cir trii giong nhau.

Ngay sinh (DD/MM/YY) S dién thoai nha riéng

NN . I I T O O

Dién thoai di dong Fax
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Nha Lién Két Thuong Hiéu (vui long chon)

D |4 c& nhan khong ¢6 Nguoi Cung Gia Nhép D 2 c4 nhan c¢6 (nhiéu) Ngudi Cung Gia Nhap

Ho Tén Vo (hodc chdng) hodic Nguoi Cuing Chung Séng, ghi Ho trudce (néu co)

[ 1 T 1 e I
Ngay sinh (DD/MM/YY) S4 dién thoai nha riéng

1 e O O I B O R LLL el
S& CMND/CCCD (S& ho chiéu: khéng ap dung)

N 1 I I A

Ngay cip (DD/MM/YY) Noi cdp

L 1 |

Ban hodic vo (hodc chdng) ctia ban hogc Ngudi Cing Chung Sbng véi ban da timg 1a Nha Lién
Két Thuong Hiéu cua Nu Skin Viét Nam hodc da timg c6 lgi ich hogc tham gia trong mot Tai
Khoan Nha Lién K&t Thuong Hidu ddc lap hodc 1a Ngudi Cung Gia Nhép trong Tai Khoan Nha
Lién Két Thuong Hiéu khac? .

Co. Vui long cung cép tén ctia Nha Lién Két Thuong Hiéu va ngay thuc 5 ON
i A 2 %, Khéng
hién hoat dong gan nhat:

Thang /Nam Ho Tén (ghi Ho trudc) IER

Ho Tén Nguoi Bao Tre (ghi ho tru'é'cf (chi dbi véi nhiing ngudi co qudc tich Viét Nam)

"
| | l \ | ¢
I

Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu ctia Nguoi Bao Trg

S O N 0 e

S& CMND/CCCD ctia Ngudi Bao Tro $6 dién thoai

[ T o Y O I

Ngay cép -
DD/MM/YY Mot 24p

L l |

Dia chi thuong trd
T T I e T O
Dia chi cu tra

1 O O O I

Bude 2 — Tai Khoan Tra Thuéng Ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu
Theo quy dinh phép luat Viét Nam, Céc Khoan Tién Thudng phat sinh s& duge Nu Skin Viét Nam
chuyén khoan qua ngan hang vao tai khoan ngén hang ctia Nha Lién Két Thuong Hiéu nhu sau:
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S6 tai khoan ngén hang:
Ho tén chu tai khoan:
Tai ngén hang: Chi nhéanh:

bé nghi cung cép ban sao trang dau tién clia gidy xac nhdn tai khoan ngén hang ctia ban cho myc
dich x4c nhan thong tin vé tai khoan ngn hang.

Vui long nop Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu nay eting cac tai liéu kem theo dén
Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam tai Tang 2, 280 Nam Ky Khoi Nghfa,
Phudng V& Thi Sau, Quén 3, Thanh pho Ho6 Chi Minh dé dugc chéap thuan chinh thire.

A. Cac Thuit Neiv

Céc thuat ngii duge dinh nghia dudi day hode co thé duoc dinh nghia riéng biét tai bét cir thoa
thuan tiép theo nao. Nghia cua cac thudt ngit vict hoa khong tim thay trong tai liéu nay s& dugc
quy dinh trong Quy Tédc Hoat Dng.

“Cac Khoan Tién Thudng (Bonuses)” c6 nghia la khoan thanh toan chi tra cho Nha Lién Két
Thuong Higu (bao gdm hoa hong, tién thuong va céc lgi ich kinh té khac chi tra bang tién) dua
trén doanh s San Pham Nu Skin dugc ban boi mdt Nha Lién Két Thuong Higu va Hé Théng clia
Nha Lién Két Thuong Hiéu nhu quy dinh trong Ké Hoach Tra Thuong. Nu Skin Viét Nam s¢
thanh todn Cac Khoan Tién Thudng bing hinh thirc chuyén khoan qua ngan hang cho cac Nha
Lién Két Thuong Hiéu tai Viét Nam.

“Nha Lién Két Thwong Hi¢u (Brand Affiliate)” hay con goi 1a “Nha Phéan Phéi (Distributor)”
hodc “Nguoi Tham Gia Ban Hang Da Cép” (theo quy dinh phép ludt Viét Nam vé quan ly hoat
dong kinh doanh theo phuong thic da cAp) c6 nghta la bit ky ai ndp Hop Pong Tham Gia Béan
Hang Da Cép (Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu) va duoc Nu Skin Viét Nam chép nhan
theo quy trinh dé dugc ty quyén béan San Pham cling nhu tham gia vao hoat dong kinh doanh theo
phuong thirc da cdp ctiia Nu Skin Viét Nam. Viée mua San Phdm 1a khang bat budc,

“Khach Hang (Customer)” la ca nhdn mua San Pham tir cdc Nha Lién Két Thuong Hiéu hoic
tryc tiép tir Nu Skin Viét Nam nham muc dich tiéu dung cé nhan.

“Khach Hang Thén Thiét (Preferred Customer)” la Khach Hang dugc dang ky boi mot Nha
Lién Két Thuong Hiéu dé mua San Phém truc tiép tir Nu Skin Viét Nam voi Gia Thanh Vién.
Khach Hang Than Thiét khong dugce phép ding ky Nha Lién Két Thuong Hiéu méi va/hoic
Khach Hang Than Thiét mai ciing nhu khong dugce ban lai San Pham va khong dugc huéng céc
quyén loi theo Ké Hoach Tra Thuong.

“B§ Tai Liéu Kinh Doanh (Business Portfolio)” ¢6 nghia la mot b¢ tai li¢u, bao gdbm Quy Tac
Hoat Dong, Ké Hoach Tra Thudng va céc tai liéu hudng dan kinh doanh khéc cta Nu Skin Viét
Nam nham hd tro Nha Lién Két Thuong Hiéu trong viée khoi dau va tién hanh hoat dong kinh
doanh ddc 1ap cia minh. (Céc liéu bao gom Quy Téc Hoat Dong, Ké& Hoach Tra Thudng va Hop
Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu duge Cong Ty dang tai trén trang thong tin di¢n tu chinh thic
va Nha Lién Két Thuong Hiéu co thé tai xudng dé st dung mién phi. Nha Lién Két Thuong Hiéu
khong bj budc phai mua Bo Tai Li¢u Kinh Doanh dé duoc ky Hop Ddng Nha Lién Két Thuong
Hiéu v&i Nu Skin Viét Nam).

“Nu Skin” c6 nghia 1a Nu Skin Viét Nam, NSI va cac cong ty thanh vién.
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“Nu Skin Viét Nam” hogc “Cong Ty” c6 nghia la Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam
duoc thanh 1ap theo quy dinh phap ludt Viét Nam.

“NSI” ¢6 nghia la Nu Skin International, Inc., mot cong ty & Utah, ¢6 dia chi tai 75 West Center
Street, Provo, Utah 84601, U.S.A.

“Hop Poéng Tham Gia Ban Hang Da Chp (Multi-Level Sale Agreement)”, hay con goi la “Hop
Pong Nha Lién K&t Thwong Higu (Brand Affiliate Agreement)”, |a thoa thudn gita Nu Skin
Viét Nam va Nha Lién Két Thuong Hiéu, bao gbém ca Quy Téc Hoat Dong va Ké Hoach Tra
Thudng, ¢6 thé duge Nu Skin Viét Nam stia dbi trong timg thoi diém va thong bao t6i Nha Lién
Két Thuong Hiéu (voi diéu kién cic ndi dung sua déi tuan tha theo cac chuan myc va dao dirc
kinh doanh ctia Nu Skin va duge ding ky voi co quan ¢o thdm quyén theo quy dinh phap ludt Viét
Nam).

“Quy Tic Hoat Pong (Policies and Procedures)” 12 bd quy tic cua Nu Skin Viét Nam diéu
chinh hanh vi ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu, quy trinh va thu tuc thyc hi¢n céc hoat dong ban
hang da cép. Tai liéu nay co trong B9 Tai Liéu Kinh Doanh, ¢6 thé duoc Nu Skin Viét Nam stra
d6i trong tirg thoi diém va thong béo t6i Nha Lién Két Thuong Hiu (véi diéu kién céc ndi dung
sita déi tuan thu theo cac chudn muc va dao dic kinh doanh ctia Nu Skin va duge dang ky vai co
quan co thdm quyén theo quy dinh phap ludt Viét Nam).

“San Phadm Nu Skin” hodc “San Pham” c¢6 nghia la cac san phdm ctia cac cong ty thanh vién
ctia NSI duge ban thong qua cac cong ty thanh vién dia phuong ¢ cac Quéc Gia Puge Uy Quyén
riéng biét, Cac San Pham Nu Skin duge Nu Skin Viét Nam cong bé tai danh muc hang héa kinh
doanh theo phuong thirc da cip (Danh Muyc San Pham) va thong bédo toi co quan ¢6 thim qu é‘lj.
theo quy dinh phéap lut Viét Nam trude khi dp dung. YNNG

“Ké& Hoach Tra Thudng (Sales Compensation Plan)” la ké hoach dugc Nu Skin Viét Nag[ﬂ I
dung dé tinh hoa hong, tién thuong va céc loi ich kinh t& khac ma Nha Lién Két Thuong ‘
dugc hudng tr két qua ctia hoat dong ban hang clia minh va cia nhiing nguoi khac trong mg
ludi. Tai liéu ndy co trong B Tai Liéu Kinh Doanh va c6 thé dugc Nu Skin Viét Nam suid
trong timg thoi diém va thong bao t&i Nha Lién Két Thuong Hiéu (véi didu kién cac nodi dung sta
doi tuan thu 'Eheo cac chudn myc va dao dic kinh doanh ctia Nu Skin va dugc dang ky véi co quan
¢ tham quyén theo quy dinh phap luét Viét Nam).




Trang 6

B. Thoa Thuan vé hoat dong ciia Nha Lién Két Thwong Hiéu tai Viét Nam

1. Didu kién dbi véi Nha Lién Két Thwong Hi¢u:

Nha Lién Két Thwong Hi¢u cam két KHONG thude nhirng truong hgp sau:

1.1

1.2

1.6

Chua di 18 tudi hodc khong dhy di ndng luc hanh vi dan sy dé tham gia ban hang da cép
tai Viét Nam theo quy dinh ciia phap luat Viét Nam vé quan ly hoat dong kinh doanh theo
phuong thirc da cap;

La can bd, cong chirc theo quy dinh ctia phap [udt Viét Nam;

E)ang chap hanh hinh phat t0 hogic ¢6 tidn an vé cée toi san xuét, budn ban han;3 gia, san
xuét, budn ban hang cAm, quang céo gian déi, lra dbi khach hang, lira déo chiém doat tai
san, lam dung tin nhi¢m chiém doat tai san, chiém git trdi phép tai san, toi vi pham quy
dinh vé kinh doanh theo phuong thiic da chp:

Tung bi xtr phat boi co quan ¢o thdm quyén vé quan |y hoat dong kinh doanh theo phuong
thirc da cdp tai Viét Nam ma chua hét thoi han dugc coi 1a chua bi xir Iy vi pham hanh
chinh, do vi pham céc quy dinh sau day:

Nghfa vu ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu quy dinh tai Piéu 5.2 (e) ciia Hop dong Nha
Lién Két Thuong Hiéu nay;

Té chic hoi nghi, hdi thao, dao tao, gidi thidu vé hoat dong kinh doanh theo phuong thirc
da cAp ctia minh hodc cia lo chtic, ca nhan khéc khi chua duge cip gidy ching nhan dang
ky hoat dong ban hang da cap;

Tham gla vao hoat ddng cia to chirc, ca nhan kinh doanh theo phuong thire da cip chua
duoc cip gidy chimg nhan ding ky hoat dong ban hang da cép.

La Thanh vién hop danh ddi vai cong ty hop danh, chii sé hiiu d6i voi doanh nghiép tu
nhan hodc cong ty trach nhiém hitu han mgt thanh vién, thanh vién ddi voi cong ty trach
nhiém hiiu han co6 tir hai thanh vién tro 1€n, c¢h dong sang lap ddi v6i cong ty ¢d phan,
ngudi dai dién theo phép luat cua doanh nghiép ban hang da cap da bj thu hoi gidy Lhung
nhan diang ky hoat dong ban hang da cép theo quy dinh cia phap luét ban hang da cép tai
Viét Nam;

Ting bi chdm dut Hop Ddng véi Nu Skin Viét Nam trude day do vi pham Hop Pdng Nha
Lién Két Thuong Hiéu véi Nu Skin Vigt Nam hodc vai Nu Skin tai mot quoc gia khéc.

2. Quyén Tiép Thi cac San PhAm Nu Skin va Thye Hién Béo Tro tai Viét Nam ciia Nha Lién
Két Thwong Hiéu

Can cti theo cac didu khoan va diéu kién ctia Hop DongD Nha Lién Két Thuong Higu, Nu Skin Viét
Nam cho phép Nha Lién Két Thuong Hiéu (a) tiép thi, ban céc San Pham Nu Skin tai Viét Nam
cua Nha Lién Két Thuon‘g, Hiéu theo phuong thirc ban hang da cép, va (b) bao trg cac Nha Lién
Két Thuong Hiéu méi tai Viét Nam cua Nha Lién Két Thuong Hiéu.
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3. Nha Thiu Pée Lap

Nha Lién Két Thuong Hiéu 1a mot nha thau doc 14p va khong phai la nhin vién cia Nu Skin Viét
Nam. La mot nha thau ddc 1ap, Nha Lién Két Thuong Hiéu sé&:

— Ty chiu trach nhiém ve céc quyét dinh kinh doanh cta riéng minh va toan quyén dua ra
quyét dinh vé viée khi nao minh s& lam viéc va s6 gio' minh s€ lam;

—  Puogc thanh toan Céc Khoan Tién Thuong dua trén doanh so ban hang ma khong dya trén
s6 gio Nha Lién Két Thuong Higu lam viéc;

_ Chiu rai ro kinh doanh va chiu trach nhiém vé toan bd céc thua 15 ¢6 thé phat sinh khi la
mot Nha Lién Két Thuong Higu;

_ Thanh toén cac chi phi hodc tién phat sinh cho céc loai gidy phép, viéc cap phép hodc bao
hiém hodc cac chi phi tuong tu (néu co);

Chiu trach nhiém vé toan b chi phi kinh doanh cia Nha Lién Két Thuong Hiéu, bao gbm
chi phi di lai, giai trf, van phong, van thu, phap ly, trang thiét bi, ké toan va céc chi phi
khéc ma khong dugc tam mg, hoan tré hogic bao lanh tir Nu Skin Viét Nam;

—  Khéng duogc xem 12 mgt nhan vién ctia Nu Skin Viét Nam cho bat ky myc dich nao; va

—  Thué thu nhip c4 nhan phat sinh tir hoa hdng, tién thudng, loi ich kinh té co duoe khi tham
gia vao mang ludi ban hang da cép ctia Nu Skin Viét Nam s& dugc Nu Skin Viét Nam
khAu trir trude khi chi tra hoa hdng, tién thudng, loi ich kinh té dé nop vao ngén séch nha
nude theo quy dinh phép ludt Viét Nam. Nha Lién Két Thuong Hiéu c6 trach nhiém chi
tra cac khoan thué khéc va tu minh thuc hi¢n quyét toan thué phat sinh tir hoat dong kinh
doanh ctia minh theo quy dinh phap luét Viét Nam.

Nha Lién Ké&t Thuong Hiéu khong phai la nhan vién, dai ly, hodc nguoi dai dién ctia Nu Skin, va
ngoai trir cc quyén dugc cho phép theo Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu, Nha Lién Két
Thuong Hiéu khong dugc uy quyén dé hanh dong, thay mit va dai dién cho Nu Skin. Khong ¢6
diéu khoan nao cua Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hiéu nhiam muyc dich hodc s& duge xem la
tao lap mot mdi quan hé ddi tac, dai ly, ngudi st dung lao dong - nguoi lao dong, hodc mdi quan
hé lién doanh gitta Nu Skin va Nha Lién Két Thuong Hiéu.

4. Céc Khoan Tién Thuéng

(a) Nha Lién Két Thuong Hiéu s& duge chi tra Cac Khoan Tién Thudng cho viéc ban cac San
Pham Nu Skin theo quy dinh cla K& Hoach Tra Thuong ctia Nu Skin Viét Nam. Nha Lién Két
Thuong Hiéu hiéu va déng y ring, dé c6 quyén nhan Céc Khoan Tién Thudng, Nha Lién Két
Thuong Hiéu phai dap ting toan bd cac diéu kién/ duge néu trong Ké Hoach Tra Thudng (trong
do, Nha Lién Két Thuong Hiéu dugce khuyén nghij thuc hién déy du viée ban 1€) va khong dugc vi
pham céc diéu khoan cua Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hiéu ciing nhu Quy Téc Hoat Pong.

(b) Nha Lién Két Thuong Hiéu s& khéng mua bit cir San Phdm Nu Skin nao chi nhdm dat tiéu
chudn cho Cac Khoan Tién Thudng. Trude khi dit mdt don hang, Nha Lién Két Thuong Hiéu
duoc khuyén nghi nén ban hodc tiéu dung it nhét 80% trén tdng sb luong San Phiam duoc mua tir
nhiing don hang trude dé. Nha Lién Két Thuong Hiéu phai gitr lai cdc chung ti/hoa don béan l¢
san phdm trong vong it nhat bén nam dé ching minh viéc da ban I¢ san phdm cho Khéach Hang va
phai xudt trinh cac chimg ti/hoa don ban lé khi duge Cong Ty yéu céu.
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(c) Nha Lién Két Thuong Higu dong ¥ rang viéc Nha Lién Két Thuong Hiéu duoc nhén Cac
Khoan Tién Thudng va cong nhan danh higu phu thude dang ké vao viéc danh thoi gian (i) dao
tao, khuyén khich, gidm sat va hd tro Hé Théng cia minh trong viéc nd luc ban San Pham Nu
Skin 6 cac Khach Hang mua 1€, (ii) tu minh ban céc San Pham Nu Skin, va (iii) thic day hoat
dodng kinh doanh.

(d) Nha Lién Két Thuong Hiéu dong y rang, theo quy dinh phép luat Viét Nam, Nu Skin Viét
Nam c6 thé khiu trir tién thué thu nhap ca nhan ciia Nha Lién Keét Thuong Hiéu, va thay mat Nha
Lién Két Thuong Hiéu ndp vao ngén sach nha nude trude khi chi tra Cac Khoan Tién Thudng

va/hoic céc loi ich kinh té khac cho Nha Lién Két Thuong Hiéu.

(e) Nu Skin Viét Nam s¢& thue hién/thu xép viéc thanh toan Cac Khoan Tién Thudng thdng qua
hinh thirc chuyén khoan qua ngan hang vao tai khoan ngan hang cua Nha Lién Két Thuong Hiéu
nhu di néu tai Hop Pong Nha Lién Két Thuong Hiu.

(H Nha Lién Két Thuong Hiéu phai thong bdo cho Nu Skin Viét Nam ngay lap tire (i) trude khi
thay ddi hozic dong tai khoan ngén hang, hodc (ii) néu ngan hang thay doi s6 tai khoan cuia Nha
Lién Két Thuong Hidu. Viéc khong thong béo cho Nu Skin Viét Nam v& sy thay ddi s6 tai khoan
6 thé 1am tri hodn viéc nhan Céc Khoan Tién Thudng cua Nha Lién Két Thuong Hiéu. Trong
truong hop Nha Lién Két Thuong Hiéu thay ddi ngén hang hodc tai khoan ngén hang, Nha Lién
Két Thuong Hiéu cin dién ddy du théng tin vao gidy Gy quyén thanh toan tryc tiép hodc don yéu
cAu mai va giri dén Nu Skin Viét Nam bing phuong thuc ndp truc tiép hay thong qua duong buu
dién hay ghi thu dién tir (email) hay truyén qua fax trude khi dong tai khoan hién tai.

(g) Nu Skin Viét Nam s€ khong chiu trach nhiém vaéi Nha Lién Két Thuong Hiéu vé viée tién
khéng duge chuyén t6i tai khoan ngan hang cua Nha Lién Két Thuong Hiéu ding han, trir khi
13i xay ra la két qua tryc tiép tir viéc thiéu trach nhiém nghiém trong hodc c¢b y lam trdi cia Nu
Skin Viét Nam. Trach nhiém ctia Nu Skin Viét Nam s& khéng vugt qua s6 tién dang |& phai
duoc thanh todn vao tai khoan cua Nha Lién K&t Thuong Hiéu, trir trudng hop phap ludt Viét
Nam c¢6 quy dinh khac.

5, Quyén va nghia vu ciia Nha Lién Két Thwong Hiéu

Ngoai céc quyén va nghia vu quy dinh tai cdc ndi dung khac ctia Hop pdng Nha Lién Két Thuong
Hiéu, Nha Lién Két Thuong Hiéu c6 cac quyen va nghia vu sau:

5.1, Quyén ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu

(a) Bugc huong hoa hdng, tién thuong, phén thuong va loi ich kinh té khac theo Ké Hoach Tra
Thudng cta Nu Skin Viét Nam;

(b) Duge thong tin chinh xé4c vé& Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu, Quy Téc Hoat Ddng va
Ké Hoach Tra Thuong cua Nu Skin Viét Nam.

(c) Pugc mua cac San Phim Nu Skin vai Gia Thanh Vién va chao ban cic San Pham Nu Skin,
xdy dyng mang ludi ban hang da cip ctia minh theo cdc quy dinh phap luat, Hop Ddng Tham Gia
Ban Hang Pa Cép, Ké Hoach Tra Thudng va Quy Tac Hoat Dong.

5.2. Nghia vy ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu
(a) Xuét trinh Thé Thanh Vién do Nu Skin Viét Nam cép trude khi gioi thiéu hodic tiép thi San

Pham Nu Skin,;

(b) Cung cép thong tin trung thuc va dﬁy’ du cac thong tin vé Nu Skin, Nu Skin Viét Nam va San
Phém Nu Skin, Hop Dong Nha Lién Két Thuong Higu, Ké Hoach Tra Thuong, Quy Téc Hoat
8
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Dong va cac quy dinh cAn thiét khac do Nu Skin Viét Nam xéy dung va cong b theo quy dinh
phap ludt Vigt Nam;

(c) Tuén thu cac diéu khoan ctia Hop Df";ng Lién Két Thuong Hiéu, Ké Hoach Tra Thudng, Quy
Téc Hoat Dong va cdc quy dinh can thiet khac do Nu Skin Viét Nam xdy dung va cong bo theo
quy dinh phéap luat Viét Nam;

(d) Tuén thu ddy du céc trach nhiém dugc quy dinh phap luét Viét Nam;
(e) Khong thuc hién cac hanh vi sau day:

(i) Yéu cdu ngudi khac phai ddt coc hodc ndp mét khoan tién nhét dinh dé duoc ky
Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu;

(i)  Yéu cau nguoi khéc phai mua mot s6 luong hang hoa nhit dinh dé duoc ky Hop
Pong Nha Lién Ket Thuong Higu;

(i) Cung cép thong tin gian dbi hodc gy nham lan vé loi ich cia viée tham gia ban
hang da cap, tinh nang, cong dung clia San Pham Nu Skin va hoat ddng ctia Nu
Skin Viét Nam;

(iv) Té chiic hdi thao, hdi nghi, dao tao vé kinh doanh theo phuong thuc da cép khi
chua dugc Nu Skin Viét Nam iy quyén bang védn ban;

(v) Lai kéo, du dd, mua chude ngudi tham gia ban hang da cép ctia doanh nghiép khac
tham gia vao mang lugi ciia Nu Skin Viét Nam;

(vi)  Loidung chtc vy, quyén han, dia vi xa hoi, nghé nghiép dé khuyén khich, yéu cau,
16i kéo, du dd nguoi khac tham gia vao mang ludi ciia Nu Skin Viét Nam hodc mua
San Pham Nu Skin;

(vii) ~ Thyc hién hoat dong ban hang da cép tai dia phuong noi Nu Skin Viét Nam chua
duge cép xéc nhan ding ky hoat dong ban hang da cép tai dia phuong.
(f) Truong hop khong tuan thu cac quy dinh dugc néu tir khoan (a) dén khoan (e) trén day va viéc
khéng tuan tha d6 gdy thiét hai cho Khach Hang va/hodc Nha Lién Két Thuong Hiéu khac, Nha Lién
Két Thuong Hiéu ¢ trach nhiém boi thudng thiét hai da gy ra theo quy dinh phép ludt Viét Nam.

6. Quyén va nghia vy ciia Nu Skin Viét Nam

Theo quy dinh lut phdp Vi¢t Nam vé ban hang da cip, ngoai cac quyén va nghia vu quy dinh tai
c4c ndi dung khac ctia Hop dong nay, Nu Skin Viét Nam co6 cac quyén va nghia vu sau day:

6.1. Quyén cita Nu Skin Viét Nam
(a) Quyén xur ly hanh vi vi pham Hop DPdng Nha Lién Két Thuong Hiéu va Quy Téc Hoat Pong;

(b) Quyén stra g’iéi, b sung céc tai liéu: Hop DPéng Nha Lién Két Thuong Hiéu, Ké Hoach Tra
Thudng, Quy Tic Hoat Dong sau khi dugc co quan ¢6 thdm quyéen phé duyét,

(¢) Thudng xuyén giam sat hoat dong kinh doanh cua Nha Lién Ké&t Thuong Hiéu dé bao dam
Nha Lién Két Thuong Hiéu tuan thi Hop Pong Nha Lién Keét Thuong Hiéu, Quy Tac Hoat Dong,
K& hoach Tra Thudng va cdc quy dinh c6 lién quan khac do Nu Skin Viét Nam xdy dung va cong

bo.
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Trang 10
6.2. Nghia vy ciia Nu Skin Viét Nam

(a) XAy dung vacong bé cong khai céc tai lidu duge yéu cau theo quy dinh phap lut Viét Nam tai
tru so chinh, chi nhanh, van phong dai dién va dia diém kinh doanh (néu c6) ctia Nu Skin Viét Nam;

(b) Nghiém tac tuan tha Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu, Quy Téc Hoat Pong va Ké
Hoach Tra Thuong da dang ky;,

(¢) Thiét lap va thong bdo Danh Muc Hang Hoa Kinh Doanh Theo Phuong Thic Da Cép (Danh
Muc San Phdm) ctia Nu Skin Viét Nam (sau khi thyc hién thi tuc théng béo vGi co quan co tham
quyén theo quy dinh phép luét Viét Nam) va tuén thi gid ban da cong bo;

(d) Cung cap hoéa don cho mdi giao dich mua San Phidm choNha Lién Két Thuong Hiéu va khéch
hang mua San Pham tryc ticp tir Nu Skin Vit Nam;

(¢) Dam bao tinh trung thuc va chinh xc cua cac thong tin dugc cung cap cho Nha Lién Két Thuong
Hiéu;

(f) Béo dam chat lugng, cac dich vy bao hanh (d6i véi San Phém ¢ bao hanh) va hau maj;
c6) clia San Pham Nu Skin theo céc chinh sach do Nu Skin Viét Nam xdy dung va cong bo)\=

*
(g) Giai quyét céc khiéu nai cia Nha Lién Két Thuong Hiéu va Khach Hang (néu c6) theo Bk fhr
va thu tuc quy dinh tai Quy Tac Hoat Pong va céc chinh sach ¢6 lién quan ctia Nu Skin Vit

(h) Khau trir Thué Thu Nhap C4 Nhan ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu va thay mat Nha [4Cn Két

Thuong Hiéu ndp cho co quan co tham quyen trude khi chi tra hoa hong, tien thuong va cac loi
ich kinh té khac;

(i) Té chiic (céc) khéa Dao Tao Co Ban vé ban hang da cap cho Nha Lién Két Thuong Hiéu theo
Chuong Trinh Dao Tao Co Ban do Nu Skin Viét Nam xdy dung va dang ky véi co quan nha nudce
cd tham quyeén;

(i) Tb chitc cic khéa dao tao bo sung hogc thong bdo cho Nha Lién K&t Thuong Hiéu vé su thay
ddi cua ndi dung dao tao co ban theo quy dinh phap luat Viét Nam;

(k) CéAp Thé Thanh Vién cho mdi Nha Lién Két Thuong Hiéu;

(I) Thudng xuyén gidm sat cac hoat dong cua Nha Lién Két Thuong Hiéu de dam bao viéc tuan
tht nghiém ngat cac quy dinh trong Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu, K& Hoach Tra Thuong,
Quy Téc Hoat Dong va cac quy dinh khac do Nu Skin Viét Nam xay dung va cong bo:

(m) Chiju trach nhiém vé cac hoat dong béan hang da cip dién ra tai try s& chinh, chi nhanh, van
phong dai dién, céc dia diém kinh doanh (néu ¢6) hoc tai hoi nghi, hdi thao, dao tao ctia Nu Skin
Viét Nam;

(n) Mua lai San Phiam Nu Skin da ban cho Nha Lién Két Thuong Hiéu theo yéu cau ciia Nha Lién
Két Thuong Hi¢u hogc khi Hop Bong Nha Lién Két Thuong Hiéu cham dat theo quy dinh phap
luat Viét Nam va Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu;

(0) Bdi thuong cho Nha Lién Két Thuong Hiéu va/hodc Khach Hang d6i voi nhiing thiét hai do
San Pham/18i ctia Nu Skin Viét Nam gdy ra theo quyét dinh ctia co quan c6 thim quyén va theo
quy dinh phép lugt Viét Nam (Nu Skin Viét Nam khong cé trach nhi¢m boi thuong thiét hai déi
v&i nhitng thiét hai ma Nha Lién K&t Thuong Hidu gdy ra tir viée khong thuc hién cdc trach nhi¢m
clia minh duogc néu tir diém (a) dén (¢) khoan 4.2 ctia Phan B);

X




Trang 11
(p) Thuyc hién céc trach nhiém khéc theo quy dinh phap luat Viét Nam.
7. Chém ditt Hop Déng Nha Lién Két Thuong Hi¢u/ Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hi¢u

Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu gitra Nu Skin Viét Nam va Nha Lién Két Thuong Hiéu sé
cham dat trong céc trudng hop sau:

(a) Nha Lién Két Thuong Hiéu c6 quyén chdm dat Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hiéu clia
minh bing viéc giri mot vin ban thong bao dén Nu Skin Viét Nam it nhat 10 (mudi) ngay lam
viéc trude ngay chim dut Hop Dong Nha Lién Két Thuong Higu;

(b) Trong truong hop Nha Lién Két Thuong Hiéu khong ddng y véi céc d iéu chinh ma Nu Skin
Viét Nam thuc hién db6i véi Hop DPdng Nha Lién Két Thuong Hiéu va/hodc KKé Hoach Tra Thudng,
va/hodc Quy Tac Hoat Dong, Nha Lién Két Thuong Hiéu ¢ quyén chédm dat Hop DPodng Nha Lién
Két Thuong Hidu bang viéc gui van ban thong béo dén Nu Skin Viét Nam trong thoi han 10
(mudi) ngay ké tir ngdy cdc diéu chinh do dugc Nu Skin Viét Nam cong bd. Viéc cham dut va
thanh Iy Hop Dong Nha Lién K&t Thuong Hiéu dugc tién hanh theo quy dinh trudce do tai Hop
Ddng Nha Lién KKét Thuong Hiéu va quy dinh phap ludt Viét Nam;

(c) Nu Skin Viét Nam co thé chdm dat Hop DPdng Nha Lién K&t Thuong Hiéu néu, trong thoi
han 12 (mudi hai) thang lién tuc, Nha Lién K&t Thuong Hiéu khong thyc hién bat ky Hoat DPong
Kinh Doanh nao bang Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu cua minh. Sau khi cham dut, Nha
Lién Két Thuong Hiéu c6 thé tiép tuc ding ky tré thanh mot Nha Lién K&t Thuong Hidu bing
viée nop mot Hop Ddéng Nha Lién Két Thuong Hiéu mai;

(d) Nu Skin Viét Nam co quyén chém dat Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hiéu bang viéc gui
dén Nha Lién K& Thuong Hiéu mot vin ban thong bao chdm dut it nhét 10 (mudi) ngay lam viée
trudc ngay chdm dit Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hiéu, khi Nha Lién Két Thuong Hiéu thyc
hién mot trong cac hanh vi sau day:

(1) Khong thye hién dung cac quy dinh ctia Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu va
Quy Tac Hoat Dong,

(i) Khong thuc hién céc nghia vy clia Nha Lién Két Thuong Hiéu dugc néu tai Diéu
4 ctia Phan B hoiic khong tudn tha quy dinh phap luat Vit Nam;

(iiiy ~ Trong truong hop Nu Skin Viét Nam chdm dut hoat dong kinh doanh theo phuong
thire da cap theo quy dinh phap ludt Viét Nam;

(iv)  Trong céc trudng hop khéc theo quy dinh phdp ludt Viét Nam.

Khi Hop Péng Nha Lién K&t Thuong Hiéu chdm dut, Nha Lién Két Thuong Hiéu sé& ding ngay
lap tirc cac hoat dong co li€n quan dén Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu ctia minh hodc bt
ky hanh dong nao co thé bj hiéu 1am 1a hoat dong kinh doanh ctia Nha Lién Két Thuong Hiéu cla
Nu Skin Viét Nam. Khi Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu chdm dut, Nu Skin Viét Nam s&
mua lai cdc San Pham Nu Skin ma Nha Lién Két Thuong Hiéu dd mua theo quy dinh phép luat
Viét Nam cling nhu quy dinh ctia Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu va Quy Téc Hoat Pong.

\a\
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Trang 12

C. Thoa Thuin Mua San Phim Tai Viét Nam

1. Cac Dich Vu Puge Cung Cip tai Viét Nam

Cén ¢l theo cac diéu khoan va dieu kién ctia Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hi€u, Nu Skin Viét
Nam s€ cung cép cho Nha Lién Két Thuong Hiéu, véi tu cach 12 mét nha thau doc 1ap (nhu da néu
0 tai Phén B néu trén), cic San Pham Nu Skin tai Viét Nam. Nha Lién Két Thuong Hiéu chi ¢o thé
tiép thi va ban céc San Phim nay tai Viét Nam. Ngoai ra, Nu Skin Vigt Nam s€ cung cip cho Nha
Lién Két Thuong Hiéu cac dich vy sau tai Viét Nam ctia Nha Lién Két Thuong Hiéu: (i) chap nhén
cé4c don hang va phén phm c4c San Phdm Nu Skin t6i cac Khach Hang va cdc Nha Lién Két Thuong
Hiéu tai Viét Nam, (ii) tién hanh nhan lai cac San Pham da bén tai Viét Nam va hoan tién theo chinh
sach da cong bd, (iii) cung clp cac dich vy bao hanh (d01 vGi cdc trudng hop duoc bao hanh) va hd
tro cho cac Nha Lién Két Thuong Hiéu, va thuc hién bat ky hoat dong can thiét nao theo Hop Dong
Nha Lién Két Thuong Hiéu, Quy Téc Hoat Dong do Nu Skin Viét Nam cong bd, va (iv) tra Céc
Khoan Tién Thuéng cho cac Nha Lién Két Thuong Hiéu tai Viét Nam theo chinh sach ctia Nu Skin
Viét Nam, va cac hoat dong khac nhu quy dinh tai Muc 6, Phan C dudi day.

2. Tiép Thi va Tinh Gi4 cdc San Phaim Nu Skin

T4t ca cac thong tin vé San Phadm Nu Skin dugc kinh doanh theo phuong thuc da cap (bao gébm
tén, chung loai, xuft x(, quy cach dong goi, ché dd bao hanh (néu c6), gid bén va sb diém thuong
quy dbi tuong tng voi gia ban, thoi diém dp dung) duoc Nu Skin Viét Nam xdy dyng va cong bd
trong tiing thoi diém tai Danh Muc Hang Hoa Kinh Doanh Theo Phuong Thirc Da Cép (sau khi
duoc thong bao dén co quan co thim quyén theo quy dinh phép ludt Viét Nam).

Nha Lién Ket Thuong Hiéu hiéu rdng: (a) Nu Skin Viét Nam khong dat ra bat ky yéu cdu nao vé
don hang tdi thiéu hay tich trit hang hoa; (b) Nha Lién Ké&t Thuong Hiéu s& thic ddy viéc ban 1€
cdc San Pham Nu Skin tai Viét Nam ctiia Nha Lién Két Thuong Hiéu theo céc didu khoan va diéu
kién ctia Hop E)ong Nha Lién Két Thuong Hiéu, (©) Nha Lién Két Thuong Hiéu s& khong dua ra

bat ky tuyén bé nao vé San Phdm Nu Skin va Ké hoach Tra Thudng trir khi nhiing tuyén bd nay
da dugc thé hién trong tai ligu chinh thirc cia Cong Ty hodc trong cdc nhén chinh thirc ctia San
Phim Nu S Skin tai Viét Nam cua Nha Lién Két Thuong Hiéu; va (d) Nha Lién Két Thuong Hiéu
co quyen mua cac San Pham Nu Skin tai muc Gia Thanh Vién do Nu Skin Viét Nam cong bé va
ddng y rang Nu Skin Viét Nam c6 thé thay dbi gia san pham tuy timg thoi diém sau khi thong bdo
{61 co quan c6 thim quyén theo quy dinh phap ludt Vigt Nam.

3. Hoan Lai Tién va Tra Lai San Phim Nu Skin

Nha Lién Két Thuong Hiéu c6 thé lya chon mot trong céach thire sau day dé tra lai San Pham duoc
mua tir Nu Skin Viét Nam, cu thé:

(a) Tra lai San Pham theo quy dinh phap lut Viét Nam:

Theo yéu cau ctia Nha Lién Két Thuong I lidu, Nha Lién Két Thuong Hi¢u ¢6 thé tra lai San Phim
da mua tr Nu Skin Viét Nam, bao gom ca trudng hop duge mua theo chuong trinh khuyén mai,
néu cac diéu kién sau day dugc thoa méan:

- Yéu clu ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu vé& viéc mua lai San Phdm phai dugc thue hién
trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay Nha Lién Két Thuong Hiéu nhan hang;

- San Phim duoc hoan tra vin con nguyén bao bi, tem, nhan vao thoi di€m hoan tra; va

- Keém theo hoa don mua s6 San Pham dugc yéu cau tra lai.
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Trang 13

(b) Ngoai quyén trd lai Sén Pham theo quy dinh phap ludt Viét Nam nhu duge néu & myc (a), Nha Lién
Két Thuong Hiéu c6 thé tra lai San Pham theo chinh sich mo rdng ctia Nu Skin Viét Nam nhu sau:

Theo yéu cau ciia Nha Lién Két Thuong Hi¢u, Nu Skin Viét Nam s& mua lai cac San Pham ma Nha
Lién Két Thuong Hiéu dd mua tir Nu Skin Viét Nam, néu cdc dicu kién sau day duoc thoa mén:

_ Yéu cAu ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu v& viéc mua lai San Pham phai dugc thyc hién
trong vong 12 (mudi hai) thang ké tir ngay dét hang;

- San Pham duoc hoan tra van con nguyén bao bi, tem nhan vao thoi diém hoan tra; va
- Kem theo héa don mua s6 San Pham dugc yéu cdu tra lai.

Trong trudng hop hoan tra lai San Pham pht hop véi cac quy dinh néu trén, Nu Skin Viét Nam
s&, sau khi trir di cdc chi phi hanh chinh (néu c6) khong vuot qua 10% gid mua hang hoa, hoan lai
cho Nha Lién Két Thuong Hiéu it nhét 90% sé tién ma Nha Lién Két Thuong Hiéu da tra cho Nu
Skin Viét Nam dé nhan dugc s6 hang hoa bj hoan tra.

Theo quy dinh cta phép ludt Viét Nam, Nu Skin Viét Nam co quyén khdu trir Cac Khoan Tién
Thudng da tra cho Nha Lién Két Thuong Hiéu khi Nha Lién Két Thuong Hiéu hodc céc tuyén
dudi ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu da hoan tra San Phém theo chinh sach hoan lai tién va tra lai
clia Nu Skin Viét Nam.

4. Chinh Sach dbi vi San Pham Khong Duge Nhin
Theo quy dinh phép ludt Viét Nam, Nha Lién K&t Thuong Hiéu dong y ring, trong trudmg hgp:

(a) Nha Lién‘Két Thuong Hiéu khong dén lay San Pham trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay
thanh toan tién cho Nu Skin Viét Nam; hogc
(b) Nha Lién Két Thuong Hi¢u da dé nghi Nu Skin Viét Nam giao cac San Phdm nhung Nu Skin
Viét Nam khong thé giao dén Nha Lién Két Thuong Hiéu trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tir
ngdy thanh todn tién cho Nu Skin Viét Nam.

Nu Skin Vigt Nam s& hity bo cac don hang da thanh toan d¢ cia Nha Lién Két Thuong Hi¢u ma
khong can phai hoi y kién, théng bao hogc giai thich, dong thoi, hoan lai 100% so tién Nha Lién
Két Thuong Hiéu da thanh todn cho don hang do.

Céac Khoan Tiff:n Thuong ma Nha Lién Két Thuong Hiéu da nhan (néu o) tir cac don hang bi hiy
do s& duoe khau trir theo quy dinh tai Muc 6.9 Chuong 2 ctia Quy Tac Hoat DPong, trir truong hop
phap ludt c6 quy dinh khéc.

5. Str Dung Thé Tin Dung

Nha Lién K&t Thuong Hiéu s& khdng str dung thé tin dung cia cd nhan khac dé dat hang ma khong

dugc sy ddng v trudce ciia ca nhan do bang van ban. Nha Lién Két Thuong Hiéu s& cung cap cho

Nu Skin Viét Nam vin ban dong y nay khi dugc yéu cdu.
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Trang 14

D. Thoéa Thuin Giai ()uvét Tranh Chép

[. Dia diém thuc hign cua Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu la Thanh Phé Ho Chi Minh,
Viét Nam, va Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu s& dugc diéu chinh, giai thich, va dién giai
theo quy dinh phédp ludt Viét Nam, khong phu thuge vao hiéu luc ctia cac quy dinh lién quan dén
vide lya chon luat diéu chinh.

2. NHA LIEN KET THUONG HIEU PONG Y RANG TRONG TAILA I’HUONG THUC GIAI
QUYET TRANH CHAP TOI UU. TRU KHI PHAP LUAT VIET NAM BAT BUOC NHA LIEN
KET THUONG HIEU PHAI LUA CHON PHUONG THUC GIAI QUYET TRANH CHAP TAI
TOA AN VIET NAM, NHA LIEN KET THUONG HIEU PONG Y RANG TRANH CHAP SE
CHI DUQC GIAIQUYET BOI TRONG TAL

3. Nha Lién Két Thuong Hiéu dbng y rang moi tranh chap phat sinh tir hodc lién quan dén Hop
Dong, Nha Lién I ét Thuong Hiéu, ma khong thé giai quyét thong qua thuang lugng hodc cac thu
tuc giai quyet tranh chép ndi b ctia Nu Skin Viét nam, s& dugc giai quyét tai Trung Tém Trong

Tai Qudc Té Viét Nam thudc Phong Thuong Mai va Cong Nghiép Viét Nam theo quy tic td tung
trong tai cua trung tdm nay. Thu tuc & tung trong tai s& dugc tién hanh tai Thanh Phé HO Chi
Minh. Ngon ngir str dung trong t6 tung trong tai la Tiéng Viét.

4. Mot “Tranh Chép” duoc dinh nghia la bét ky va toan bd cac khiéu nai, tranh chép, cin ctr khoi
kién hodc t6 céo phat sinh trong qua khir, hién tai hodc tuong lai, cho du cidn cu theo hop dong, vi
pham ngoai hgp dong, vin ban phap [uét, luét, trach nhi¢ém san pham, tién 1¢ phéap hodc bit cir
nguyén nhéan khaoi kién nao khac c6 lién quan dén hoat dong phat sinh tai Viét Nam va dap tng
mot trong cac diéu kién sau day, (i) phét sinh tir hogc lién quan dén Hop Dong Nha Lién Két
Thuong Hiéu, (ii) gitta cdc Nha Lién Két Thuong Hiéu khac va Nha Lién Két Thuong Hi¢u phat
sinh tir hodc lién quan dén mot Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu, hogic méi quan hé kinh
doanh ciia cac Nha Lién Két Thuong Hiéu voi vai tro 13 céc nha thau doc lap cua Nu Skin Viét
Nam, (iii) gitta Nu Skin Viét Nam va Nha Lién Két Thuong Hiéu, (iv) lién quan toi Nu Skin Viét
Nam hodc t¢i cac cong ty thanh vién hi¢n hitu, cac chil s& hitu, cdc lanh dao, cac giam déc, céc
nhén vién, cac nha dau tu hoic céc nha cung cAp ciia Nu Skin Viét Nam ‘trong qué kht hodc hién
tai, (v) li€n quan tdi cdc cac San Phdm Nu Skin, (vi) lién quan toi quyet dinh cua Nu Skin Viét
Nam v& bét ky cac van dé ndo cé anh huong dén Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu ctia Nha
Lién Két Thuong Hiéu, hodc phat sinh tir hogic lién quan t6i hoat dong kinh doanh cua Nu Skin
Viét Nam, bao gdm viéc Nha Lién Két Thuong Hiéu khong dong y voi cac hanh dong ky luat
hodc dién giai Hop DPdng Nha Lién Két Thuong Hiéu ctia Nu Skin Viét Nam.”

5. NHA LIEN KET THUONG HIEU DONG Y CHAP THUAN VA CHIU SU RANG BUOC
CUA THOA THUAN GIAI QUYET TRANH CHAP NAY NEU NHA LIEN KET THUONG
HIEU TRUY CAP VAO BATKY WEBSITE NAO CUA NU SKIN VIET NAM, VA SU DUNG
CAC THONG TIN TRONG WEBSITE DO, HOAC BANG VIEC MUA BAT KY SAN PHAM
NU SKIN NAO CO SAN THONG QUA WEBSITE NOI ”lRFN HOAC MUA BAT KY SAN
PHAM NAO TU NU SKIN VIET NAM, HOAC NEU NHA LIEN KET THUONG HIEU NHAN
MOT KHOAN TIEN THUONG.
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Trang 15

E. Cac Diéu Khoan Khic

1. Tuyén Bo va Dim Bio

Nha Lién Két Thuong Hiéu tuyén b6 va dam bao rang Nha Lién Két Thuong Hiéu co quyén giao
két Hop Béng Nha Lién Két Thuong Hiéu, theo d6 Nha Lién Két Thuong Hiéu dap ung tAt ca cic
yéu cdu cia phép luét dé tham gia giao két hop dong co hiéu lyc tai Viét Nam cua Nha Lién K ét
Thuong Hiéu, va khi dugc Nha Lién K&t Thuong Hiéu hoan thién va dé trinh cling nhu duge Nu
Skin Viét Nam chap thuan theo quy dinh tai tai liéu nay, Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu
s& hinh thanh nghia vu phép 1y, ¢6 hiéu lyc va mang tinh rang bude. Nha Lién Két Thuong Higu
cling tuyén bd va dam bao ring: (a) céc thong tin ma Nha Lién Ké&t Thuong Hiéu cung cAp trong
Hop Béng Nha Lién Két Thuong Hiéu la chinh xéc va day du va néu Nha Lién Két Thuong Hiéu
cung cap bét cir thong tin ndo sai léch hodc co thé gay nham 14n, Nu Skin Viét Nam c6 toan quyén
tuyén bo mot phén hod#c toan bd ndi dung cua Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu vd hiéu ké
tir khi bt ddu; (b) s6 CMND/CCCD vahodic Ma S6 Thué duge cung cap trong Hop Ddng Nha
Lién Két Thuong Hiéu la ciia Nha Lién Két Thuong Hiéu tai Viét Nam ctia Nha Lién Két Thuong
Hiéu; va (¢) Nha Lién Két Thuong Hiéu ¢6 qudc tich Viét Nam; va (d) nhiing ngudi cling gia nhap
Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu phai cé qudc tich Viét Nam. Nha Lién Két Thuong Hiéu
va vo (hodic chdng) clia Nha Lién Két Thuong Hiéu/Ngudi Cung Chung Song voi Nha Lién Két
Thuong Hiéu (hodc trong truong hop cliing gia nhap, bat ky ngudi tham gia nao hodc dugc ligt ké
trong Pon Dang Ky Cung Gia Nhép) déu khong tham gia hoat dong kinh doanh lién quan cia
cong ty ban hang da cAp/cong ty ban hang tryc tiép nao khéc trong 06 (sau) thang (hodc 01 (mot)
nam déi v6i nhitng nguoi dat vi tri tuong duong danh hi¢u Dai Dién Thuong Hiéu hodddanh hi¢u
cao hon theo Ké hoach Tra Thuéng) ngay trude khi Nha Lién Két Thuong Hiéu dag\ky Hop
Déng Nha Lién Két Thuong Hiéu vai Nu Skin Viét Nam. '
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2. Uy Quyén Chuyén Giao Thong Tin Ca Nhén X
Pé Nu Skin Viét Nam ¢o thé hd trg cho Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu ctia minh, Nha
Lién Két Thuong Hiéu tiy quyén cho Nu Skin Viét Nam chuyén giao va cung cép théng tin cd
nhan va/hoic thong tin bi mat, ma (a) Nha Lién Két Thuong Hiéu da cung cdp cho Nu Skin Viét
Nam c6é lién quan t6i Tai Khoan Nha Lién Két Thuong Hiéu va Hé Thong cua Nha Lién Két
Thuong Hiéu, hogc (b) thong tin dé dugc khai thac va phat trién tir hoat dong cuia Nha Lién Két
Thuong Hiéu, véi (i) cong ty me va céc cong ty thanh vién cua Nu Skin Viét Nam, (ii) va cac Nha
Lién Két Thuong Hiéu doc 1ap tuyén trén cua Nha Lién Két Thuong Hiéu khi can thiét dé dam
bao su hd tro thich hop ctia tuyén trén va (iii) cac co quan c6 thdm quyén trong trudng hop phap
luat c6 yéu cau. Nha Lién Két Thuong Hiéu cling Oy quyén cho Nu Skin Viét Nam st dung thong
tin ca nhan ctiia Nha Lién Két Thuong Hiéu cho cdc tai liu tiép thi va cong nhan Nha Lién Két
Thuong Hiéu.

Nha Lién K&t Thuong Hiéu hiéu va ddng y ring Nu Skin Viét Nam s& khong luu gitr thong tin ca
nhan ctia Nha Lién Két Thuong Hiéu vuot qua thoi han can thiét hop ly dé sir dung cho (nhiing)
muc dich ma thong tin do dugc cung cap cho Nu Skin Viét Nam, pht hgp voi cée quy dinh va yéu
céu clia phap luét.

Nha Lién Két Thuong Hidu ¢6 quyén (i) tim hiéu va hoi vé cac van d& lién quan dén hoat dong
thu thap va xi ly théng tin ¢4 nhan ctia minh; va (i) yéu cau duge tiép can hoidc chinh stra cdc
thong tin ¢4 nhan cta minh hién dang duge Nu Skin Viét Nam luu gidt, bing cach gui céc yéu cau
d6 bang van ban dén Nu Skin Viét Nam thong qua thu dién tir, thu bao dam hogc thur tin cd nhén
tai dia chi dugc néu dudi day:
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Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam

Dia chi: Tang 2, 280 Nam Ky Khaoi Nghta, Phuong V6 Thi Sau, Quén 3, Thanh phd Hb
Chi Minh, Viét Nam.

Email: 48hrs reply vietnam{@nuskin.com

3. Chép Thusn Hop Ddng Nha Lién Két Thuong Hiéu

Ngay hiéu luc ctia Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu la ngdy ma Nu Skin Viét Nam ky xdc
nhén trén Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu nay.

4, Bbi Thuong va Giéi Han Trach Nhiém
(a) Boi Thuong

Nha Lién Két Thuong Hiéu s& boi thuong va dam bao cho Nu Skin Viét Nam, cling nhu cac b
dong, lanh dao, giam doc va nhén vién ctia Nu Skin Viét Nam khoi nhiing ton tht tir va déi voi
bét ky khiéu nai, yéu cau, trach nhiém, thiét hai, hanh vi, cén cu khiéu nai/khiéu kién, chi phi hogic
phi ton, vi du céc chi phi ludt su hop 1y, 1a két qua hodic phat sinh tir, mot cach tryc tiép hodc gidn
tiép, bat cir hanh dong hoc sy thiéu trach nhi¢m nao cua Nha Lién Két Thuong Hiéu tlong khi
thuc hién hoat dong kinh doanh dgc 1ap, bao gdm viée vi pham céc tuyén bd va dam bao, vi pham
céc didu khoan clia Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu va cac thoa thuan khac gitia cac bén,
hodc bt ky cac khiéu nai hodc can cbr khiéu nai/khiéu kién nao khac.

(b) Giéi Han Trach Nhiém

Trir trudng hop phép luét cé quy dinh khac, Nha Lién Ké&t Thuong Hiéu dong y ring Nu Skin Viét
Nam s€ khong chiu tr ach nhiém cho bt ky thiét hai nao c¢ tinh chat dic biét, gian tiép, truc tiép,
ngiu nhién, hinh phat hogc héu qua, bao gom ca thiét hai vé loi nhuan, phét sinh tir hogc lién quan
téi viée vi pham Hop Bong Nha Lién Két Thuong Hiéu hodc cac théa thudn khac gitra Nu Skin
Viét Nam va Nha Lién Két Thuong Hiéu. Nha Lién Két Thuong Hiéu dong y rdng todn b trach
nhiém ctia Nu Skin Viét Nam dbi véi bat ky khiéu nai ndo lién quan t&i moi quan h¢ gitta Nha
Lién Két Thuong Hi¢u va Nu Skin Viét Nam, lién quan t6i bt cir can ci khiéu nai/khién kién
phat sinh trong, ngoai hop ddng, hodc tién 1¢ phap, s& dugc gidi han theo gid tri clia cdc san pham
ma Nha Lién Két Thuong Hiéu dd mua tir Nu Skin Viét Nam.

PE NGHI POC KY CAC THONG TIN SAU TRUGC KHI KY HQOP PONG NAY
Nha Lién Két Thuong Hiéu dbng y ring:

Nha Lién Két Thuong Hiéu xem xét Hop Pong Nha Lién Két Thuong Hiéu va B Tai Liéu Kinh
Doanh (dugc ding tai tai dia chi www. nuskin.com/vn) trude khi tién hanh bdt clr hoat dong nao
cua Nha Lién Két Thuong Hi¢u. Nha Lién Két Thuong Hiéu hiéu va dong y ring Hop Ddng Nha
Lién K&t Thuong Hiéu, bao gbm ca Quy Téc Hoat Dong va Ké Hoach Tra T hudng, tao nén cac
thoa thudn rang budc gitra Nha Lién Két Thuong Hiéu va Nu Skin Viét Nam. Neu Nha Lién Két
Thuong Higu tur chdi tuan thi bét cir dleu khoan nao cua Hop Pdng Nha Lién Két Thuong Hiéu
vi/hoiic Quy Tac Hoat Pong va/hodc Ké Hoach Tra T huong, Nha Lién Két Thuong Hiéu dong y
s¢ thong bao cho Nu Skin Viét Nam bing vin ban vé viéc chim dut Hop Dong Nha Lién Két
Thuong Hidu trudc it nhat 10 (mudi) ngdy lam vige trude khi chdm dat Hop Dong Nha Lién Két
Thuong Hiéu. Khi Hop Dong Nha Lién Két Thuong Hiéu chdm dut, viéc hoan tra cac San Pham
duoc quy dinh tai Hop Pdng Nha Lién Kct Thuong Hiéu va quy dinh phap ludt Viét Nam vé hoat
dong kinh doanh theo phuong thirc da cp.

16

A4



Trang 17

Viéc mua bt et Sdn Phdm Nu Skin nao I tiy chon, khong biit bude, va khong 1a yéu ciu
dé tro' thanh mdt Nha Lién Két Thwong Hi¢u.

Nha Lién Két Thwong Hiéu da dat tudi thanh nién 18 tudi va ¢6 nang lye hanh vi din sy day
da dé tham gia vao hoat dong kinh doanh theo phwong thire da ¢ip ciing nhu ky két Hop
Bong Nha Lién Két Thuwong Higu nay Nha Lién Két Thuong Hiéu cam két ring minh
KHONG thude cée tr wong hop bi cAm tham gia ban hang da cip theo quy dinh phap ludt
Viét Nam. Nha Lién Két Thuong Hiéu ddng y chiu sy rang bude cia cic diéu khodn va diéu
kién ciia Hop Pong Nha Lién Két Thwong Hiéu.

Chir ky ciia
Nha Lién Két Thuong Higu

Thay miit va dai dién cho
Cong Ty TNHH Nu Skin Enterprises Viét Nam

Bang viéc ky vin ban nay, Toi ddng ¥ chiu
su rang budc ciia cac diéu khoan néu trén.
Tai:
Ngay:

Chir ky cua vo gchﬁ“)ng) hodc Nguoi Cung
Chung Song (n€u co):

Béng viéc ky vin ban nay, T6i dong y chiu
su rang bude cua cac dicu khoan néu trén.
Tai:

Ngay:

(Tén, chitc vu va chit ky ciia Nguoi Dai Dién Theo
Phap Ludt hodc dai dién duwoc iy quy(,n cua Nu
Skin Viét Nam va dong déu xdc nhén ciia Cong Ty)
Tai:
Ngay:




