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Piéu 1. Piéu ki¢n tham gia ban hang da cip
I. C4 nhan mudn ky két Hop dong vai ATC phai thoa mén cac diéu kién sau day:
a) Languoi tir du 18 tudi trér 1én, ¢ nang luc hanh vi dan su day du;
b) Hoan toan ty nguyén, tu quyét dinh tham gia ky két hop ddng:
¢) Khong thude céc truomg hop khong dugce tham gia bén hang da cép dudi day
- Ngudi dang chap hanh hinh phat td hodic ¢6 tién 4n vé cdc toi san xudt, budn ban hang
gia. san xudt, buén ban hang cdm, quang cdo gian ddi, ltra ddi khéch hang, lira ddo chiém
doat (ai san. lam dung tin nhiém chiém doat tai san. chiém gilr trai phép tai san, t0i vi
pham quy dinh vé kinh doanh theo phuong thirc da cip:
- Nguoi tham gia ban hang da cdp da timg bi x1r phat vi pham hanh chinh ma chua hét thoi
han duge coi la chua bi xtr ly vi pham hanh chinh vé mot trong cac hanh vi sau day:
+ Yéu cdu nguoi khéc phai dit coc hodc ndp mdt khodn tién nhat dinh dé duoc ky hop dong
tham gia ban hang da cép;
+ Cung cap thong tin gian déi hoc gdy nhdm lan vé loi ich cta viée tham gia ban hang da
cép, tinh nang. cong dung cua hang hoa, hoat dong cua doanh nghiép ban hang da cép;
+ T0 chire hoi thao, hdi nghi, dao tao vé kinh doanh theo phuong thire da cdp khi chua duoc
doanh nghiép bén hang da cép uy quyén bang van ban;
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+ Loi kéo, du dd, mua chude ngudi tham gia ban hang da cdp cia doanh nghi¢p khac tham
gia vao mang ludi cua doanh nghi¢p ma minh dang tham gia;

+ Loi dung chie vy, quyén han, dia vi xa hoi, nghé nghiép dé khuyén khich, yéu cau, 16i kéo,
du do nguoi khéc tham gia vao mang ludi ban hang da cép hodc mua hang hoa kinh
doanh theo phwong thic da cap;

+ Thye hién hoat dong ban hang da cép tai dia phuong noi doanh nghiép chua duge cdp xéc
nhdn dang ky hoat dong ban hang da cép tai dia phuong:

+ Kinh doanh theo phuong thire da cép. té chire hi nghi. hoi thao., dao tao. giGi thidu vé hoat
dong kinh doanh theo phwong thirc da cdp cua minh hodic cua td chire, ca nhan khac khi
chua duge cdp gidy chimg nhan dang ky hoat dong ban hang da cép, trir trudng hop phap
[udt co quy dinh khac;

F Tham gia vao hogt dong cua to chire, ca nhan kinh doanh theo phuong thirc da cép chua
duge cdp gidy chung nhén dang ky hoat dong ban hang da cap, trir truong hop phép luat
co quy dinh khéc.

- Ngudi da ting la thanh vién hop danh dbi véi cong ty hop danh, chi s& hitu déi véi
doanh nghiép tu nhan hodc cong ty trach nhiém hitu han mdt thanh vién, thanh vién ddi
voi cong ty trach nhiém hiru han ¢6 tir hai thanh vién tro [én, ¢d dong séng lap ddi voi
cong ty ¢d phin. ngudi dai dién theo phap ludt cua doanh nghi¢p bén hang da cap da bi
thu héi gidy chimg nhan dang ky hoat dong bén hang da cép theo quy dinh cua Nghi dinh
5O 42/2014/ND-CP ngay 14 thang 5 ndm 2014 cta Chinh pht vé& quan 1y hoat dong ban
hang da cip. Nghj dinh s6 40/2018/ND-CP ngdy 12 thang 3 nim 2018 cua Chinh phu vé
quan 1y hoat dong kinh doanh theo phuong thire da cap:

- Céan bo. cong chire theo quy dinh cua phdp ludt vé can bé. cong chire.

2. Ca nhén 14 nguoi nude ngoai phai thoa man cac diéu kién o khoan 1 diéu nay va phai co gidy =

phép lao dong tai Viét Nam con thoi han va hi¢u lyc sir dung (trir truomg hop duge mién theo ’g
quy dinh cua phap ludt) do co quan c6 tham quyén cép. \;“;
Piéu 2. Hang héa, Quy Tic hoat dong, Ké hoach tra thuwéng (HL
I. Hang hoa kinh doanh theo phuong thirc da cép ciia Cong ty duoc quy dinh tai Danh muc hang LI
hoa kinh doanh theo phuong thirc da cdp da duge Cong ty dang ky/thong bao dén co quan c¢o "2

thdm quyén, duge Cong ty ding tai trén Trang thong tin di¢n tir ctia Cong ty va Cong ty chiu
trach nhiém vé diéu kién luu hanh hang hoa theo quy dinh cua phap luat.
2. Quy téc hoat dong. ké hoach tra thuéng cua Cong ty duge dang ky véi co quan ¢6 thdm quyén
trude khi dp dung va dang cong khai trén trang thong tin dién tir cia cong ty dong thoi niém yét
tai try so chinh. chi nhanh, van phong dai dién va dia diém kinh doanh cua cong ty.
Biéu 3. Quyén va nghia vu ciia NPP T
. Sau khi ky Hop déng, NPP phai tham gia Chuong trinh déo tgo co ban da duge ding Ry
phe duyét boi Co quan nha nuoc ¢ thim quyén. Chuong trinh ddo tao co ban la chuong fnnh"'\
dao tao khong thu phl bat bude déi voi NPP. Sau khi két thue khoa dao tao co ban va ¢o can

ket
bfmg van ban, ATC cdp xdc nhan hoan thanh noi dung va thoi lugng chuong trinh dao tao 'cor'be'l"n ' :
vé bén hang da cép va Thé thanh vién cho NPP. NPP chi duoc tham gia vao hoat dong ban hangf 4
da cap ctia ATC sau khi dugc cdp Thé thanh vién. Sy '
2. NPP la déi tac doc lap trong kinh doanh gi¢i thidu, ban, va/hodic phan phdi céc hanfp hoa NPP
khong phai la nhan vién hodc dai dién theo phép luat cia ATC cho bat ¢t muc dich nao. NPP ¢c6
trach nhiém tuan thu tat ca cac quy dinh phép ludt cia Viét Nam. NPP thira nhan ring cac khoan
loi nhudn cia NPP dugc tinh trén két qua kinh doanh ctia NPP va khong can cir vao sé gio lam
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viée hodc yéu td may man. NPP chiu trach nhiém dbi voi cac nghia vy vé thué ciia NPP theo quy
dinh phap luat va luén gitr cho ATC vo hai dbi vai bat ki trach nhiém va nghia vy nao vé vin dé
nay trir truomg hop phap ludt c6 quy dinh khac.

3. Khong cé yéu cdu nao v& céc khoan dau tu téi thidu hodic yéu cau vé lugng hang ton t6i thicu.
T4t ca san pham dugc mua theo nhu céu ctia NPP.

4. NPP phai trinh bay dung vé thong tin vé hang hoa. cac chinh sach va tai liéu da dugc co quan
nha nude c6 thaim quyén phé duyét cia ATC. Nhimg cong cy duge su dung dé gigi thidu vé hang
hoa, quy dinh ciia ATC nhu: bang ghi am, bing hinh va cac 4n pham phai dugc trinh 1én va co sy
chdp thuan bang van ban cta ngudi dai dién co tham quyén cia ATC trude khi st dung.

5. Khi mua hang. NPP phai thanh todn cho ATC ding theo so tien tuong duong véi gia tri hang
hoa sau thué bang cac hinh thire nhu tién mat, chuyén khoan, sée ngan hang.

6. NPP ¢6 phai boi thuomg thiét hai cho nguoi tiéu dung trong truong hop NPP khong thuc higén
dung, thuc hién khéng ddy du theo cdc quy dinh ctia ATC.

7. NPP phai tuan thu va chip hanh dung cac quy dinh cua phap ludt lién quan.

Didu 4. Quyén vi nghia vu cia ATC

1. Cong bd cong khai tai try s chinh, chi nhanh, van phong dai dién, dia diém kinh doanh va
cung cép cho ngudi ¢6 dy dinh tham gia mang ludi ban hang da cdp clia Cong ty cdc tai liéu lién

quan tGi hoat dong ban hang da cap va hang hoa kinh doanh theo phuong thirc da cép cua doanh
nghiép.

2. Bao dam tinh trung thue va do chinh xdc cua cac thong tin cung cap cho NPP.

~

3. Bao dam chdt luong va céac dich vu bao hanh, hdu méi (néu c6) cho hang hoa duge ban theo
phuong thirc da cap.

4. ATC s& cung cap cic hang hoa co trong Danh muc hang héa kinh doanh theo phuong thue da
c¢dp cho NPP va chi tra tién hoa hdng, tién thudong va cac loi ich kinh t& khac cho NPP theo Ké
hoach tra thuong cua Cong ty.

Tién Hoa hong, tién thuéng s& duge ATC thanh toan dudi hinh thire chuyén khoan qua ngén
hang thong qua tai khoan ngan hang ma NPP da cung cép.

lhong bdo cho NPP nhimg hang hoa da dang ky/ thong bdo véi co ‘quan nha nude co thdm
quyén thude dién khong duge doanh nghi¢p mua lai truoce khi NPP d6 tién hanh mua hang.

6. ATC ¢6 nghia vu khau trix tién thué thu nhap ca nhan phat sinh tir hoa hdng. tién thudng cua
NPP theo quy dinh phap luat.

7. Giai quyét cac khidu nai cia NPP va ngudi tiéu dung.
Diéu 5. Mua lai hang hoa
ATC 4p dung Chinh sach ddi, tra, mua lai hang hoa nhu quy dinh tai Quy tic hoat dong.

a. Trong tr uorng hop hang hoa da ban cho NPP khong dam bao chét luong, hang héa bi 16i cua
nha san xuat hodc do 18i ctia ATC, thi ATC c¢ trach nhi¢m dbi lai ngay hang héa khac dam
bao chdt luong cho NPP, Néu l\hong ¢6 hang hoa khac dam bao chét lugng dé doi thi ATC
s¢ mua lai cho NPP theo nguyén tdc mua lai hang hoa néu tai diém b.c,d Diéu nay nhung
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khong bao gom diéu kién “Yéu cau mua lai duge thue hién trong thoi han 30 ngay ké tur
ngay NPP nhén hang hoa.”

b. Khi NPP ¢ yéu cau hodc trong trudng hgp cham dut hop dong, ATC ¢6 trach nhiém mua
lai hang hoa da ban cho NPP, bao gom ca hang hoa duge ban theo chuong trinh khuyén mai,
khi hang hoa do dap tmg céac diéu kién sau day:

e Hang hoa con han str dung;

o Hang hoa con nguyén bao bi, tem, nhén:

e Kém theo hoa don mua sd hang hoa duoc yéu cdu mua lai

e Yéu cAu mua lai dugc thue hién trong thoi han 30 ngay ké tir ngay NPP nhén hang
hoa.

¢. Trong truomg hop mua lai hang héa theo quy dinh, ATC sé:

e Hoan lai tong s tién ma NPP da tra dé nhan duoc hang hoa dé néu khong ¢é can cu
dé khau trir theo quy dinh.

e Trudng hop phai chiu cdc chi phi quan ly, tai luu kho va cac chi phi hanh chinh khac
thi ATC hoan lai téng sb tién khong it hon 90% khoan tién ma NPP da tra dé nhan
dugc hang hoa do.

o Khi hoan lai tién cho NPP, ATC c6 quyén khéu trir tién hoa hong, tién thuong
va/hodc loi ich kinh té khac ma NPP da nhén tir viée nhén hang hoa do.

d. Quy trinh mua lai hang héa

o Khi ¢6 nhu ciu tra lai hang hoa da mua, NPP ¢6 quyén gl vin ban yéu cdu mua lai Hang
hoa toi ATC bang emai. qua dudng buu dién hodc gui truc tiép.

o Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duge yéu cdu mua lai hang hoa, ATC va
NPP s¢ thuc hién thu tuc mua lai hang hoa. Theo do, NPP tién hanh ban giao hang héa mua
lai cing véi Hoa don. ATC tién hanh nhan lai hang va kiém tra hang héa. ATC thong bao $0
lugng hang hoa dat diéu kién mua lai va ly do tir chédi viee mua lai déi véi s hang hoa khong
dat diéu kién mua lai.

o ATC va NPP théng nhét sé tién ATC s& thanh toén lai cho NPP phu hop véi diém ¢ Diéu
nay.

o Trong vong mudi (10) ngay lam viée ké tir ngay hai bén théng nhét vé sb tién hoan tra, ATC
s thue hién viée thanh todan cho NPP.

Diéu 6. Chim dirt hop dong

1. NPP ¢6 quyén chdm dut hop dong bang viéc gui thong béo bang van ban cho ATC truge khi
chdm dat hop dong toi thiéu 1a 10 ngay lam viéc.

2. ATC ¢6 quyen cham dit hop dong véi NPP khi NPP vi pham cdc hanh vi sau day:
a) In, sao chép, phan phoi hode su dung cac tai liéu khuyén mai khong dugce phép.

b) Té6 chire va thuc hién cic budi dao tao hodc cac budi tadp huan chia sé kinh nghiém cong
khai ma ATC khong biét trude va khdng chap thuéan.
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¢) NPP dua ra tuyén bé khong ding su that vé sb hang hoa duge ban ra hodc tiéu ding dé
nham thang tien trong Ké hoach tra thuong.

d) Tién hanh, tham gia va/hodc dinh liu, cho du ty NPP hodc cung v6i NPP khéce hogic bat ¢t
bén thar ba nao. trong cac hoat dong lién quan dén viéc mua va‘hoic gian lan dé mua cic
hang hoa, cho du dudi chinh tén NPP hogc tén ciia NPP khac hodc cua bat ky bén thir ba
ndo, nhdm duy tri hogc tang Chi tiéu nang dong cho (cic) NPP ¢6 lién quan, va sau do tra
lai céc hang hoa, cho dui béi chinh NPP d6 hay boi NPP khac hodc bat ctr bén thi ba c6 lién
quan nao, sau khi dd nhén dugc tién hoa hong.

¢) Tién hanh. tham gia va/hoge dinh liu dén cdc hoat dong du dd bat ky ngudi ndo, ma NPP biét
la hogce phai biét do la mot NPP cua ATC, ban bt ky loai hang hoa nao khac cua hoac thong
qua mdt cong ty kinh doanh da cép khac, hodc (theo y kién cua ATC) la tim cach xdy dung
hodc thiét 1ap mot hoat dong kinh doanh, liing doan, gy xéo tron, hodc tham gia vao viéc
ling doan hodc gdy xdo tron cac hoat dong bao trg, céc tuyén phan phm hodc cac hoat dong
phan phdi, ma gdy ra anh huong bét loi va cb y dbi véi hodc lam ton hai dén Nguoi bao tro
NPP hoiic cac NPP hoi du tiéu chudn khac, tuyén dudi cua ho.

f) Xudt hién, duge dé cap dén trong, hodc cho phép tén hogc hinh anh cua NPP dugc dua lén
hodc dé cap dén trong bat ky tai liéu quang ba, tuyén dung hodic chdo moi cho mgt cong ty
kinh doanh da cép nao khac.

¢) Ban hodc bay ban cée tai liéu cua ATC hode hang hoa cua ATC tai cdc cua hang ban lé
hodc tai cac Cua hang Quén doi.

h) Trinh bay sai léch \fe tinh chat, cong dung va chirc nang cua cac hang hoa bang cach khéng
theo duing vai céc an pham, thong tin va chi dan chinh thic hodc duge phép cua ATC lién
quan dén hang hoa do cho cac NPP khac. Khéch hang ban le hodc cong chiing cho du dudi
hinh thie 161 noi hay bang van ban,

i) NPP khong mua bat ky hang hoa nao cia ATC trong 12 thang lién tiép ké tir ngdy NPP do
ky két hop dong. Trudng hop nay, hop dong sé tu dong chdm dut va thanh ly theo quy trinh
tai Dicu 6.3.

3. Thanh 1y hop déng

Trong thoi han 30 (ba mum) ngay lam viéc ké tir ngay ¢ chidm dut Hop Pong, Cac Bén s& tién
hanh viée thanh ly Hop Dong theo quy trinh nhu sau:

Bude 1: Thyc hién viée Mua lai Hang hoa da ban cho NPP theo quy dinh tai Diéu 5 Hop Dong
nay néu NPP ¢6 yéu cau Mua lai Hang hoa.

Buge 2: Trong vong 20 (hai muoi) ngay lam vige ké tir ngay th\m dat Hop Pong. hai Bén cung
thoa thuan va thong nlml vé (4t ca cac khoan tién hoa honé tién thuong va cae loi ich kinh €
khac ma NPP ¢ quyén duge huong, tr hoat dong phin phdi ciia minh trong mang ludi ban hang
da cdp cua ATC, cac nghia vy cua NPP nhu hoan tra cac tai san khac cua ATC (néu ©0), cac
khoan no cua NPP ddi vai ATC (néu o), va tat ca céc van dé khéc ¢6 lién quan dén quyén loi va
nghia vu cua hai Bén (néu cd).

Budc 3: Trong \fong 10 (mudi) ngdy lam viée ké tir ngay thoa thudn xong tAt ca cac van dé néu
(rén. cdc Bén sé tién hanh thue hién nghia vu cia minh theo thoa thudn trén. Hai bén cung ky két
Bién ban thanh 1y Hop Dong. Trong trudmg hop NPP khong thuc hién cac quy dinh néu trén thi
trong vong 3 thang ké tir ngay Cong ty thong bédo cho NPP thong qua gui email, thong bdo cong
khai tai tru s& Cong ty va trén trang thong tin dién tir ctia Cong ty, Hop dong sé tu dong duge
thanh ly.
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biéu 7. Co ché giai quyét tranh chap hgp dong

Moi tranh chdp phat sinh trong qué trinh thyc hién Hop ddng, cac Bén giai quyét bing thuong
luwong, hoa giai. Truong hop khong thé thuong lwong, hoa giai, hai Bén dong y giai quyét tai Toa
an nhan dan c6 thdm quyén. NPP hiéu ring ATC tréng doi cdc NPP cua minh thye hién cong
viée véi tinh than dao dire va su liém chinh cao nhét.

Piéu 8. Diéu khoin chung

1. Hop ddng nay la thoa thudn rang bude gitra cac bén ké tir thoi diém ky két va phai duge ATC
phé duyét theo quy trinh phé duyét hop ddng quy dinh tai Quy téc hoat dong.

2. Quy tic hoat dong. Ké hoach tra thuéng, Chuong trinh dao tao co ban va Danh myc hang héa
kinh doanh theo phuong thirc da cip da duge dang ky/ thong bao véi Co quan nha nude cd thdm
quyén duge ATC dang tai wén trang thong tin dién tr va niém yét cong khai tai try s¢ chinh, chi
nhanh, van phong dai di¢n theo quy dinh.

3, ATC ¢6 quyén sira doi, bo sung céc tai liéu néu trén bét ky thoi diém nao nham dap tmg véi
tinh hinh kinh doanh ctia ATC hodc theo quy dinh phap ludt. Moi stra déi, bd sung lién quan dén
cac tai liéu trén s¢ duge ATC dang ky/ thong bao véi Co quan nha nude ¢6 thim quyén, dugc
ATC ding tai trén trang thoéng tin dién tu va niém yét cong khai tai try s¢ chinh, chi nhanh, van
phong dai dién theo quy dinh va thong béao t6i NPP bang van ban va/hodc thu dién tr. Nhiing sira
déi. bd sung nay khong lam thay déi ma s6 hay vi tri kinh doanh ctia NPP, Néu khong dong y
céc stra doi, bd sung nay. NPP ¢6 quyén yéu cdu ATC chédm dut Hop dong tham gia ban hang da
cap sau 10 ngay lam vige ké tir ngay nhan duoc thong béo. Viée chdm dut va thanh ly hgp dong
duoc thue hién theo cac quy tic. ndi dung quy dinh trong tai liéu truge khi sua déi. bo sung. Sau
thoi gian nay, cac sua doi bo sung duge coi 1a da duge NPP chdp thuan néu NPP khong co yéu
cdu chdm dut Hop dong sau thoi han 10 ngdy lam viée ké tir ngay nhan duge thong béo.

4. Hop dong nay mang tinh chdt danh riéng cho ca nhan va khong dugc chuyén nhuong hoic
chuyén giao. ngoai trtr trudmg hop thira ké&. Noi dung cu thé duoc quy dinh tai Quy tic hoat dong,
5. Hop dong nay khong ¢6 thoi han trir truomg hop cae bén co thoa thuan khac bang van ban.

6. Hop dong nay duogc lap thanh 02 ban, moi Bén gift 01 ban c¢6 gia tri phép ly nhu nhau. Bing
viée ki vao Hop dong ndy, ching t6i x4c nhan la ching i hiéu va ddng y véi tat ca cic didu
khoan va diéu kién néu trén.

Ngay  thidng  ndm

NPP CONG TY TNHH TM LO HOI
(Ky va ghi 1o ho tén) T(—)NG’GIAM pPOC
(Ky, déng dau va ghi ro ho tén)

NGUOI BAO TRQ
(Ky va ghi rd ho tén)
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